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Solución de problemas

Obse

rvaciones

 técnica

s

Disparo

Problema

Causa/solución

A

La cámara no dispara 
al pulsar el disparador.

• Cuando la cámara esté en el modo de reproducción, 

pulse 

c o el disparador.

• Cuando aparezcan los menús, pulse 

d.

• La batería se ha agotado.
• Saque el flash integrado si el modo de escena es 

Retrato nocturno o Contraluz.

• Si parpadea el indicador del flash, se está cargando el 

flash.

28

11
22

31, 40, 

43

32

La cámara no logra 
enfocar.

• El sujeto que se va a fotografiar es del tipo de sujetos 

que el autofoco no logra captar bien.

• Ajuste Ayuda AF en Automático en el menú 

Configuración.

• El sujeto no está en la zona de enfoque cuando se pulsa 

el disparador hasta la mitad.

• El modo de enfoque se ajusta en E (enfoque manual)
• Error de enfoque. Apague la cámara y vuelva a 

encenderla.

27

123

26, 102

34, 35

22

Las imágenes salen 
movidas.

• Utilice el flash.
• Utilice la reducción de la vibración.
• Utilice BSS.
• Utilice el trípode y el disparador automático.

30

122

98
33

Aparecen manchas 
brillantes en las 
imágenes tomadas 
con flash.

El flash se refleja en las partículas del aire. Desconecte el 
flash.

30

El flash integrado no 
destella.

• El flash está apagado.
• Se ha seleccionado alguno de los modos de escena en 

los que no se puede activar el flash.

• Se está aplicando el modo de enfoque B.
• El modo d (deportes continuo) se activa.
• Se ha seleccionado un modo D distinto a Película a 

intervalosP.

• Se ha seleccionado Continuo, BSS o Multidisparo 16 

para Continuo.

• Se ha seleccionado una opción distinta de Apagado 

para Horquillado auto. en el menú Disparo.

30
38

34
46
62

98

101

No se puede utilizar el 
zoom óptico.

• El zoom óptico no se puede utilizar mientras se graban 

películas.

• Cuando Fuego artificial está seleccionado en el modo 

escena, el zoom de teleobjetivo está limitado.

62

43
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