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Solución de problemas

En el caso de que la cámara no funcione correctamente, antes de acudir al vendedor 
o al representante Nikon, consulte la lista de los problemas más comunes que se 
ofrece a continuación.

Visualización

El visor no se ve enfocado: Ajuste el enfoque del visor o utilice lentes de ajuste dióptrico opcionales 
(

0 25, 202).

El visor está oscuro: Introduzca una batería completamente cargada (

0 16, 28).

La pantalla se apaga sin previo aviso: Elija un retardo más largo para la Configuración personalizada 
c2 (Tempor. apag. auto., 

0 157).

La pantalla de información no aparece en la pantalla: El disparador se pulsa hasta la mitad. Si la pantalla 
de información no aparece cuando retira el dedo del disparador, compruebe que la opción 
Activado se encuentra seleccionada en la Pantalla de información auto. (

0 168) y la batería 

esté cargada.

La cámara no responde a los controles: Consulte la sección “Observaciones sobre las cámaras 
controladas electrónicamente,” que aparece a continuación.

La pantalla del visor no responde y se ve atenuada: Los tiempos de respuesta y el brillo de esta pantalla 
varían con la temperatura. 

A

Observaciones sobre las cámaras controladas electrónicamente

En casos muy raros, en la pantalla pueden aparecer 
caracteres extraños y la cámara puede dejar de 
funcionar. En la mayoría de las ocasiones, este 
fenómeno se debe a una carga estática externa de 
gran intensidad. Apague la cámara, saque la batería y 
vuelva a instalarla, teniendo cuidado de no quemarse 
y, a continuación, vuelva a encender la cámara, o si 
está utilizando un adaptador de CA (disponible por 
separado), desconéctelo y vuelva a conectarlo y, a continuación, encienda de nuevo la 
cámara. Si el problema persiste, apague la cámara, abra la tapa de la ranura de tarjeta de 
memoria y con un clip, pulse el botón (restaurar) mediante la ranura de tarjeta de memoria 
(esto también restaura el reloj de la cámara). Tenga en cuenta que desconectar la fuente de 
alimentación o pulsar el botón (restaurar) puede provocar la pérdida de los datos que no se 
hayan grabado en la tarjeta de memoria en el momento en que surgió el problema. Los 
datos que ya estén grabados en la tarjeta no se verán afectados. Si el mal funcionamiento 
continúa, póngase en contacto con su vendedor o con el representante del servicio técnico 
autorizado de Nikon.

Tapa de la 

ranura para 

tarjeta de 

memoria

Botón 

(restaurar)
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