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Solución de problemas
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Cámaras controladas electrónicamente
En casos muy raros, en la pantalla pueden aparecer caracteres extraños y la cámara puede dejar de 
funcionar. En la mayoría de los casos, este fenómeno se debe a una carga estática externa de gran 
intensidad. Apague la cámara, retire la batería y vuelva a colocarla y, a continuación, encienda la 
cámara de nuevo. Tenga en cuenta que desconectar la fuente de alimentación puede provocar la 
pérdida de los datos que no se hayan grabado en la memoria interna o en la tarjeta de memoria en 
el momento de surgir el problema. Los datos ya grabados no se ven afectados. Si el error de 
funcionamiento continúa, póngase en contacto con su vendedor o con el representante del servicio 
técnico autorizado de Nikon.

Disparo

La pantalla se apaga 
y el indicador de 
encendido parpadea.

La temperatura de la batería es elevada. Apague la cámara y deje 
enfriar la batería antes de volver a utilizarla. Después de que el 
indicador parpadee durante tres minutos, la cámara se apaga 
automáticamente, aunque también puede pulsar el interruptor 
principal para apagarla manualmente.

23

La temperatura de la 
cámara aumenta.

Cuando se utilizan funciones como la grabación de vídeo durante 
un tiempo prolongado, o cuando se usa la cámara en una 
ubicación con una temperatura ambiente elevada, es posible que 
aumente la temperatura de la cámara. No se trata de una anomalía.

158

Problema

Causa/solución

A

No se puede ajustar 
el modo de disparo

Desconecte el cable HDMI o el cable USB.

171, 174, 180

No se toma ninguna 
imagen cuando se 
pulsa el disparador.

• Cuando la cámara esté en el modo de reproducción, pulse 

c o 

el disparador.

• Cuando aparezcan los menús, pulse el botón 

d.

• La batería se ha agotado.
• Cuando el modo de escena es e (Retrato nocturno) y HDR en 

o (Contraluz) está Apagado, suba el flash.

• Si parpadea el indicador del flash, se está cargando el flash.

34

13
28
37, 49, 50

38

La cámara no logra 
enfocar.

• El sujeto está demasiado cerca de la cámara. Intente disparar con 

D (primer plano macro) en el modo de enfoque, o el Selector 
auto. escenas o el modo de escena Macro.

• El sujeto que se va a fotografiar es del tipo de sujetos que el 

autofoco no logra captar bien.

• Ajuste Ayuda AF en el menú de configuración a Automático.
• El sujeto no está en la zona de enfoque cuando se pulsa el 

disparador hasta la mitad.

• El modo de enfoque está ajustado en E (enfoque manual).
• Apague la cámara y vuelva a encenderla.

40, 46, 55
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