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Solución de problemas

En el caso de que la cámara no funcione correctamente, antes de acudir al vendedor o 
al representante del servicio técnico autorizado de Nikon, consulte la lista de los 
problemas más comunes que se ofrece a continuación. Consulte los números de 
página de la columna de la derecha para obtener más información.

Pantalla, ajustes y fuente de alimentación

Problema

Causa/solución

A

La pantalla está en blanco.

• La cámara está apagada.
• Las baterías están agotadas.
• Modo reposo para ahorrar energía: pulse el 

disparador hasta la mitad.

• La pantalla y el visor electrónico no se pueden 

usar de forma simultánea. Pulse 

x para alternar 

entre formas de visualización.

• Espere hasta que cargue el flash.
• La cámara y el ordenador están conectados 

mediante el cable USB.

• La cámara y la televisión están conectadas 

mediante el cable de audio/vídeo.

20
20

15, 24

8

29
63

62

La pantalla no se lee bien.

• La iluminación ambiente es demasiado fuerte: 

use el visor electrónico o vaya a otro lugar con 
menos luz.

• Ajuste el brillo de la pantalla.
• La pantalla está sucia. Límpiela.
• La pantalla se ha atenuado para ahorrar energía. 

La pantalla recupera el brillo al utilizar los 
controles.

22

102
116

15

La cámara se apaga sin avisar.

• Las baterías tienen poca carga.
• La cámara se ha apagado automáticamente para 

ahorrar energía.

• Las baterías están frías.

20
15

115

La fecha y la hora de la grabación 
no son correctas.

• Las fotografías que se graben antes de ajustar el 

reloj o cuando parpadea el indicador “Fecha no 
ajustada” durante el disparo tendrán impresa la 
hora “00/00/0000 00:00”; las películas y las 
grabaciones de voz tendrán la fecha “01/01/2008 
00:00”.

• Verifique el reloj de la cámara con otros relojes 

más precisos y ajústelo cuando sea necesario.

16

99

En la pantalla no aparece ningún 
indicador.

Los datos de disparo y la información de la foto se 
pueden ocultar. Pulse 

x hasta que aparezcan los 

datos de disparo y la información de la foto.

8
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