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04 APPENDICE

appendice 

RICERCA E RISOLUZIONE GUASTI

PROBLEMA

SOLUZIONE

L’elettrodomestico non 
funziona affatto o la 
temperatura è troppo 
elevata.

• Verificare se la spina del cavo di alimentazione è collegata correttamente.

• Il controllo della temperatura sul pannello frontale è impostato in 

modo corretto?

• La luce del sole batte direttamente sull’elettrodomestico o vi sono 

delle fonti di calore nelle vicinanze?

• Il retro dell’elettrodomestico è troppo vicino alla parete?
• Se si seleziona OFF (spento) sul pannello di controllo, il 

compressore si spegne.

I cibi nel frigorifero 
vengono congelati.

• Il controllo della temperatura sul pannello frontale è impostato sulla 

temperatura più bassa possibile?

• La temperatura ambiente intorno al frigorifero è troppo bassa?

• I cibi sono stati posti troppo vicini alle bocchette di uscita dell’aria 

poste sulla parete posteriore?

Si sentono rumori insoliti.

• Controllare se l’elettrodomestico è installato su una superficie 

stabile e piana.

• Il retro dell’elettrodomestico è troppo vicino alla parete?

• Oggetti estranei sono caduti dietro o sotto all’elettrodomestico?

• Il rumore proviene dal compressore presente nell’elettrodomestico?

• Un ticchettio viene prodotto quando i vari accessori si contraggono 

o espandono.

Gli angoli anteriori e i lati 
dell’elettrodomestico sono 
caldi e inizia a formarsi 
della condensa.

• Negli angoli anteriori dell’elettrodomestico sono installati dei tubi 

caldi per evitare la formazione di condensa. Quando la temperatura 

circostante aumenta, questa soluzione non sempre è efficace. 

Tuttavia, questo è normale.

• In climi molto umidi, si può formare della condensa sulla superficie 

esterna dell’elettrodomestico quando l’umidità dell’aria entra in 

contatto con la superficie fredda dell’elettrodomestico stesso.

• Le pareti del frigorifero sono calde, questo è un fenomeno del tutto 

normale.

All’interno dell’elettrodomestico 

si sente un gorgoglio di liquidi.

• Si tratta del refrigerante che raffredda l’interno dell’elettrodomestico.

All’interno 
dell’elettrodomestico c’è 
un cattivo odore.

• C’è del cibo avariato all’interno del frigorifero? 

• Incartare i cibi che emanano un odore forte (ad esempio il pesce) in 

modo che siano a tenuta d’aria.

• Pulire il frigorifero a intervalli periodici e gettare via eventuali cibi 

avariati o sospetti.

C’è uno strato di brina sulle 
pareti dell’elettrodomestico.

• Le aperture di sfiato dell’aria sono bloccate da cibo conservato 

all’interno del frigorifero?

• Creare uno spazio sufficiente tra i cibi in modo da migliorare la ventilazione.

• La porta è completamente chiusa?

La condensa si forma 
sulla parete interna 
dell’elettrodomestico ed 
attorno alle verdure.

• Cibo con un elevato contenuto di acqua è conservato senza 

essere coperto in concomitanza con un elevato livello di umidità 

oppure la porta è rimasta aperta per un lungo periodo di tempo.

• Conservare il cibo coperto o in contenitori sigillati.
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