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Si las indicaciones anteriores no ayudan a 

resolver el problema, apunte:
• El modelo y número de serie del teléfono.
• Los detalles de la garantía.
• Una descripción clara del problema.
A continuación, póngase en contacto con su 

distribuidor local o con el servicio de posventa de 

Samsung.

Información sobre salud y 
seguridad

Información sobre el Certificado SAR

Este teléfono cumple los requisitos de la Unión 

Europea (UE) relativos a la exposición de ondas de 

radio.
Su teléfono móvil es un radiotransmisor y un 

radiorreceptor. Está diseñado y fabricado para no 

sobrepasar los límites de exposición a la energía de 

radiofrecuencia (RF) recomendados por el Consejo de 

la Unión Europea. Estos límites forman parte de unas 

directrices exhaustivas y establecen los niveles 

permitidos de energía de RF para la población. Estas 

directrices las han desarrollado organizaciones 

científicas independientes a través de evaluaciones 

periódicas de estudios científicos. Los límites 

contienen unos márgenes de seguridad considerables 

para garantizar la seguridad de todas las personas, 

independientemente de su edad y su estado de salud.
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