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Antes de solicitar asistencia

SPANISH

FILTRO DE AGUA(Opcional)

El agua y hielo huelen de forma extraña.

• Los tubos y mangueras nuevos pueden desprender olor.
• Tras la instalación de la línea de agua, por favor pulse la 

palanca para extraer 3l y evitar así el goteo.

TEMPERATURA/CONGEL-

ACIÓN/CONDENSACIÓN

• El panel comienza a parpadear cuando la temperatura 

interna varía debido a la frecuente apertura de puertas, 
al almacenamiento de alimentos calientes o a la limpieza 
del frigorífico. El panel dejará de parpadear cuando se 
restablezca la temperatura interna predeterminada. Pón-
gase en contacto con el centro de asistencia si el panel 
continúa parpadeando sin motivo.

RUIDOS

Se oyen tintineos dentro de frigorífico. Se trata de 

algo normal y se debe a la contracción o expansión 

de varios artículos debido a los cambios de tem-

peratura. También puede ocurrir cuando se utilizan 

dispositivos electrónicos.

• Si se abren y cierran las puertas con frecuencia o si la 

puerta permanece abierta durante un largo período de 

tiempo, se puede formar condensación. Se trata de algo 

normal cuando el aire caliente o la humedad entran en 

contacto con artículos fríos.

CONGELACIÓN/CONDEN-

SACIÓN EN EL INTERIOR DEL 

FRIGORÍFICO

ELECTRICIDAD ESTÁTICA

La electricidad estática se produce cuando el 

enchufe no está conectado correctamente o está 

conectado a una toma múltiple sin conector a tierra.

• Por favor, compruebe la conexión.

CUANDO UTILICE EL FRIG-

ORÍFICO POR PRIMERA VEZ :

• Dado que el panel muestra la temperatura interna actual, 

ésta podría variar dependiendo de la frecuencia con que 
se abra la puerta. (Una vez que se alcance la temperatura 
predeterminada, el frigorífico mantendrá dicha tempera-
tura automáticamente).

• Se recomienda enfriar la unidad antes de almacenar los 

alimentos. Si introduce comida inmediatamente después 
de la conexión, puede tardar todo un día antes de 
alcanzar la temperatura predeterminada. (-20ºC para el 
congelador y +3ºC para el frigorífico).

EN CASO DE CORTE

ELÉCTRICO

• No abra las puertas. Incluso sin corriente, los alimentos 

pueden conservarse durante 2 ó 3 horas en un día de 

verano si el frigorífico permanece cerrado.

DISPENSADOR DE AGUA FRÍA 

(Opcional)

El agua no está fría.

• El primer vaso de agua puede estar tibio porque el agua 

de la válvula aún no se habrá enfriado. El segundo vaso 
estará ya más frío.

El agua sale lentamente.

• Si la presión de agua es baja, ésta puede salir despacio. 

De ser así, en primer lugar compruebe el filtro de agua. 
Si está obstruido, la presión de agua será baja y deberá 
contactar con un fontanero para instalar una bomba de 
carga que aumente dicha presión.

• En el frigorífico se puede producir condensación, similar 

a la producida en la superficie de un vaso lleno de agua 

caliente en un día caluroso. Simplemente seque dicha 

condensación con un paño seco. (Esto podría ocurrir 

con un clima calido o durante estaciones húmedas y 

lluviosas).

CONDENSACIÓN EN EL EXTE-

RIOR DEL FRIGORÍFICO

• Los alimentos almacenados cerca de los orificios de enfri-

amiento podrían congelarse. Si fuera así, por favor, aleje 

los alimentos de dichos orificios.

¿El frigorífico se encuentra en un ambiente frío?

• Si la temperatura exterior es inferior a -5º, los alimentos 

podrían congelarse.

LOS ALIMENTOS ALMACENA-

DOS EN EL FRIGORÍFICO 

ESTÁN CONGELADOS

RUIDOS

Debido a las dimensiones del frigorífico, el compre-

sor podría emitir sonidos más fuertes que otros

aparatos de menor tamaño.

Se oye agua fluir dentro del frigorífico.

• Por favor, tenga en cuenta que este ruido proviene del 

circuito de refrigeración y que no se trata de un problema.

Se oyen estallidos dentro del congelador.

• Estos ruidos se producen cuando el hielo cae en la 

bandeja y son completamente normales.
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