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Información no personal 

Cuando usted use el Servicio, también podemos recopilar 
información “no personal”. Consideramos “información no 
personal” aquella información que, en sí misma, no puede 
utilizarse para identificarlo o comunicarse con usted 
personalmente, tal como información demográfica (su edad, sexo, 
ingresos, educación, profesión, código postal, etc.). La información 
no personal también puede incluir información técnica, tal como su 
dirección IP y otros datos anónimos concernientes a su uso del 
Servicio. 
La información no personal puede también incluir información que 
nos proporcione a través de su uso del Servicio, por ejemplo, los 
términos que introduzca en las funciones de búsqueda de Social 
Hub, el buzón de correo y el mensajero instantáneo. Nos 
reservamos el derecho de utilizar o divulgar la información no 
personal de la manera que creamos apropiada.

USO DE LA INFORMACIÓN QUE RECOPILAMOS

Nuestros servicios 

Usamos su información personal para proporcionarle cualquier 
servicio que pueda solicitar o requerir, para comunicarnos con 
usted y para permitirle que participe en encuestas en línea. 
Usamos la información no personal acumulativa acerca de 
nuestros usuarios para entender los parámetros demográficos de 
los usuarios del Servicio, tales como el porcentaje de varones y 
mujeres de nuestros usuarios, la distribución geográfica de los 
usuarios, los rangos de edades de ellos, y una combinación de 
estos u otros parámetros demográficos. También podemos utilizar 

la información personal o no personal que recogemos para analizar 
cómo se utiliza el Servicio, para mejorar el contenido de éste y para 
tareas de mercadeo y promocionales. 

Comunicaciones de correo electrónico

Si nos envía un mensaje de correo electrónico con preguntas o 
comentarios, podemos usar su información personal para 
responder a sus preguntas o comentarios, y podemos guardar sus 
preguntas o comentarios para futura referencia. Aparte de nuestra 
respuesta a dicho mensaje de correo electrónico, no es nuestra 
práctica estándar enviarle mensajes electrónicos a menos que 
usted solicite un servicio específico que comprenda 
comunicaciones por medio del correo electrónico. Sin embargo, 
usted nos da su consentimiento para que nos comuniquemos con 
usted mediante el correo electrónico, y enviarle información acerca 
de productos y servicios que creemos que pueden ser de su 
interés. Puede tener la oportunidad de suscribirse a un boletín de 
noticias electrónico y en este caso se le enviará información acerca 
del Servicio o de nuestros anunciantes a su dirección de correo 
electrónico. Le proporcionaremos la opción de cambiar sus 
preferencias y optar por no recibir esas comunicaciones. En 
cualquier momento puede solicitar que no le enviemos mensajes 
de correo electrónico en el futuro haciendo clic en el vínculo 
“unsubscribe” (cancelar la suscripción) que se incluye al fondo de 
todo mensaje de correo electrónico que reciba de nuestra parte. Si 
cancela la suscripción, tomaremos las medidas razonables para 
suspender las comunicaciones de correo electrónico con usted tan 
pronto como sea posible. 
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