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Cuidados y limpieza

Los consejos y advertencias que se mencionan en este 

capítulo sirven de ayuda para la limpieza y el mantenimiento 

óptimos de la placa de cocción

Placa de cocción

Limpieza
Limpiar la placa después de cada cocción. De este modo, se 

evita que los restos adheridos se quemen. No limpiar la placa 

de cocción hasta que esté suficientemente fría.
Utilizar sólo productos de limpieza apropiados para placas de 

cocción. Observar las indicaciones que figuran en el envoltorio 

del producto.
No utilizar nunca:

■

Lavavajillas sin diluir

■

Detergente para lavavajillas

■

Productos abrasivos 

■

Productos corrosivos como spray para hornos o 

quitamanchas

■

Esponjas que rayen 

■

Limpiadores de alta presión o máquinas de limpieza a vapor

La mejor manera de eliminar la suciedad resistente es 

utilizando un rascador para vidrio. Observar las indicaciones 

del fabricante.
Se puede adquirir rascadores adecuados para vidrio a través 

del Servicio de Asistencia Técnica o en nuestra tienda online.

Marco de la placa de cocción

Para evitar daños en el marco de la placa de cocción, tener en 

cuenta las siguientes indicaciones:

■

Utilizar sólo agua caliente con un poco de jabón

■

No utilizar nunca productos afilados ni abrasivos

■

No utilizar el rascador para vidrio

Reparar averías

Normalmente las averías se deben a pequeños detalles. Antes 

de avisar al Servicio de Asistencia Técnica, deben tenerse en 

cuenta los siguientes consejos y advertencias.

Indicador

Avería

Medida

ninguno

Se ha interrumpido el suministro de 

corriente eléctrica. 

Comprobar con ayuda de otros aparatos eléctricos, si se ha produ-

cido un corte en el suministro de corriente eléctrica. 

La conexión del aparato no se ha hecho 

conforme al esquema de conexiones.

Comprobar que el aparato se ha conectado conforme al esquema de 

conexiones.

Avería en el sistema electrónico.

Si las comprobaciones anteriores no solucionan la avería avisar al 

Servicio de Asistencia Técnica.

“

 parpadea

El panel de mando está húmedo o se ha 

depositado algún objeto encima.

Secar la zona del panel de mando o retirar el objeto.

“§

 + número / 

š

 + número / 

¡

 + número

Avería en el sistema electrónico.

Desconectar la placa de cocción de la red eléctrica. Esperar unos 30 

segundos y volver a conectarla de nuevo.*

”‹

 / 

”Š

Se ha producido un error interno en el fun-

cionamiento.

Desconectar la placa de cocción de la red eléctrica. Esperar unos 30 

segundos y volver a conectarla de nuevo.*

”ƒ

 /

 ”†

El sistema electrónico se ha sobrecalen-

tado y ha apagado la zona de cocción 

correspondiente.

Esperar a que el sistema electrónico se haya enfriado lo suficiente. 

Pulsar, a continuación, un símbolo cualquiera de la placa de coc-

ción.*

”…

El sistema electrónico se ha sobrecalen-

tado y han apagado todas las zonas de 

cocción.

—‚

Tensión de alimentación incorrecta, fuera 

de los límites normales de funcionamiento.

Ponerse en contacto con el distribuidor de energía eléctrica.

—ƒ

 /

 —„

La zona de cocción se ha sobrecalentado 

y se ha apagado para proteger su enci-

mera.

Esperar a que el sistema electrónico se haya enfriado lo suficiente y 

volver a encenderla de nuevo.

* Si la indicación persiste avisar al Servicio de Asistencia Técnica.
No colocar ningún recipiente caliente sobre el panel de mando.
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