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Comportamiento de la luz

Causa y solución

Una luz 

Cartucho

 está encendida (no parpadea).

Una luz 

Cartucho

 "encendida" indica que el cartucho de tinta

correspondiente todavía tiene la cinta, tiene poca tinta, falta

o es una falsificación.

●

Si la cinta rosa sigue enel cartucho de tinta, retírela.

●

Si el cartucho de tinta está bajo de tinta, sustituya el

cartucho de tintas cuando la calidad de impresión ya no

sea aceptable. Para obtener más información, vea

Sustituya los cartuchos de tinta en la página 39

.

●

Si falta uno de los cartuchos de tinta, la impresora entra

automáticamente en el modo de cartucho único. Para

salir del modo de cartucho único, inserte el cartucho de

tinta correspondiente. Para obtener más información,

vea 

Utilizar el modo de cartucho único

en la página 41

.

●

Si el cartucho de tinta es una falsificación, remplace el

cartucho de tinta correspondiente con un cartucho de

tinta HP original o presione cualquier botón, excepto el

botón 

Cancelar

 para reanudar la impresión.

Ambas luces 

Cartucho

 están encendidas (no parpadean).

Ambos cartuchos de tinta tienen poca tinta.

●

Sustituya ambos cartuchos cuando la calidad de

impresión ya no sea aceptable. Para obtener más

información, vea 

Sustituya los cartuchos de tinta

en la página 39

.

Una luz 

Cartucho

 parpadea.

Una luz 

Cartucho

 "intermitente" indica que el cartucho de

tinta correspondiente no está correctamente instalado, es

incompativle o tiene muy poca tinta.

●

Si el cartucho de tinta no está instalado correctamente,

vuelva a insertarlo.

●

Si el cartucho de tinta es incompatible, sustitúyalo por

un cartucho de tinta compatible.

●

Si el cartucho de tinta tiene muy poca tinta, pulse

cualquier botón excepto el botón 

Cancelar

 para

reanudar la impresión, sustituir el cartucho de tinta

correspondiente cuando la calidad de impresión ya no

sea aceptable.
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