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Herramientas de diagnóstico 

Varias herramientas de diagnóstico proporcionan comentarios acerca de problemas en los arrays. 

• 

ADU 
Esta utilidad está disponible en el CD SmartStart del kit de controlador y también en el sitio Web 
de HP (

http://www.hp.com/support

). Para obtener más información sobre el significado de los 

diversos mensajes de error de ADU, consulte la HP Servers Troubleshooting Guide (Guía de solución 

de problemas de servidores de HP). 

• 

Servicio de notificación de eventos 
Esta utilidad informa sobre los eventos del array al registro de eventos del sistema 
Microsoft® Windows® y al IML. Puede obtener la utilidad del CD de SmartStart o del 

sitio Web de HP (

http://www.hp.com/support

). 

• 

Mensajes POST 
Los controladores de Smart Array producen mensajes de error de diagnóstico (mensajes POST) al 
reiniciar. Muchos mensajes POST son explicativos y sugieren acciones correctivas. Para obtener más 

información acerca de los mensajes POST, consulte la HP Servers Troubleshooting Guide (Guía de 

solución de problemas de servidores de HP). 

• 

HP Insight Diagnostics 
HP Insight Diagnostics es una herramienta que muestra información sobre la configuración del 
hardware del sistema y realiza pruebas en el sistema y en sus componentes (incluidas las unidades 

de disco duro si están conectadas a controladores Smart Array). Esta utilidad está disponible en el 
CD SmartStart y también en el sitio Web de HP (

http://www.hp.com/servers/diags

). 
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