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Elección de papel u otros soportes

Para obtener los mejores resultados de impresión, utilice siempre papel original u otros tipos de soporte de Hewlett-
Packard, cuya fiabilidad y rendimiento se han sometido a exhaustivas pruebas. Todos los componentes de impresión
de Hewlett-Packard (impresora, sistema de impresión y papel/otros soportes) se han diseñado para funcionar juntos
con el fin de proporcionar un rendimiento sin problemas y una calidad de imagen óptima. 

Para obtener información detallada acerca de los papeles de Hewlett-Packard, consulte 

(Tipos de papel)

.

También debe tener presentes algunos aspectos importantes acerca de los tipos de papel y de otros tipos de soporte.

•

Esta impresora admite muchos tipos de papel. Sin embargo, la calidad de algunas imágenes podrá verse reducida 
si no utiliza el papel correcto para su aplicación. Por ejemplo, las imágenes con grandes zonas de color intenso, en 
las que se necesitan muchas gotas de tinta para saturar completamente el color, no se imprimirán bien en el papel 
blanco brillante para inyección de tinta HP. En el 

Papel recubierto

 HP, las mismas imágenes podrán provocar que 

se arrugue el papel y entre en contacto con los cabezales, manchando la impresión y amenazando con dañar el 
cabezal. Consulte la 

Combinaciones de tipo de papel y selección de calidad de impresión

.

•

Cuando cargue un rollo o una hoja de papel, en la pantalla del panel frontal de la impresora se le solicitará que 
especifique el tipo de papel que está cargando. Es absolutamente esencial que especifique correctamente este 
valor para obtener una buena calidad de imagen. La tabla de 

Características físicas de los tipos de soporte

 incluye 

toda la información que necesita. Si ya hay papel cargado y no está seguro del tipo de papel que se especificó, 
vaya al menú Papel y pulse Intro; consulte 

Obtención de información sobre papel en rollo o en hojas

.

•

Asegúrese de que está seleccionado el valor de calidad de 

-impresión adecuado (Óptima, Normal o Rápida). 

Puede definir la calidad de impresión desde el software o en el panel frontal de la impresora (los valores del 
controlador de software prevalecen sobre los ajustes de calidad de impresión seleccionados en el panel frontal). La 

combinación del tipo de papel y los valores de calidad de impresión indican a la impresora 
cómo debe depositar la tinta en el papel, por ejemplo, la densidad de tinta, el método de 
difusión y el número de pasadas de los cabezales. Para obtener más detalles, consulte 

Combinaciones de tipo de papel y selección de calidad de impresión

.
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