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Configuración del correo electrónico saliente

Debe configurar el correo electrónico saliente si desea utilizar las características Alertas o AutoSend.

1.

Necesitará la siguiente información (el administrador de red o de correo electrónico de su empresa
generalmente proporciona la información necesaria para configurar el correo saliente):

●

Dirección TCP/IP del servidor de protocolo simple de transferencia de correo (SMTP) de su
red. EWS utiliza la dirección TCP/IP del servidor SMTP para transmitir mensajes de correo
electrónico a otros equipos.

●

Sufijo del nombre de dominio de correo electrónico utilizado para dirigir mensajes de correo
electrónico dentro de su empresa.

2.

Seleccione la casilla de verificación Activar correo electrónico saliente.

3.

Escriba la dirección TCP/IP del servidor SMTP en el cuadro de texto Servidor SMTP.

4.

Escriba el nombre de dominio en el cuadro de texto Nombre de dominio.

5.

Haga clic en Aplicar para guardar los cambios.

Configuración de la dirección de respuesta de correo electrónico

Al configurar la dirección de respuesta de correo electrónico en la página Servidor de correo
electrónico, lleva a cabo la configuración de la identidad del producto. Por ejemplo, si escribe
cualquiera en el campo Nombre de usuario y su.empresa.com en el campo Nombre de
dominio, todos los correos electrónicos que el producto haya enviado procederán de la dirección
[email protected]. En este ejemplo, [email protected] es la identidad
del producto.
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Capítulo 3 Configuración del producto desde las pantallas de la ficha Configuración
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