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Desbloquear tarjeta SIM

La tarjeta SIM tiene una característica de seguridad que la bloquea si se introduce tres veces un PIN
incorrecto. Para desbloquear la tarjeta SIM, necesitarás la clave del PIN de desbloqueo (PUK, PIN
Unlock Key). Al comprar la tarjeta SIM, tu operador móvil te habrá entregado también el PUK. El
código PUK te permite reiniciar la tarjeta SIM y crear un nuevo PIN para ella.

Si introduces tres veces un PIN incorrecto, se te pedirá que escribas la siguiente información:

**05*TuPUK*TuNuevoPIN*TuNuevoPIN#

Asegúrate de introducir la información necesaria tal y como se te indique. En lugar de los
marcadores de posición (TuPuk, TuNuevoPIN), deberás introducir el código PUK del operador móvil
y un nuevo código PIN que elijas.

Si has perdido el PUK, ponte en contacto con el operador móvil para pedir ayuda.

Desbloquear tarjeta SIM
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