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NOTA:

Cada una de las fichas también incluye enlaces a los sitios Web HP Instant Support y

Asistencia del producto.

Tab

opciones

Información

La ficha Información proporciona acceso a información acerca del estado de
funcionamiento del producto, opciones de configuración, registros de eventos y
estadísticas de uso.

General

La ficha General proporciona acceso al menú 

Administración

 del panel de control. Las

opciones de esta ficha también le permiten inscribirse para recibir alertas de correo
electrónico e información sobre la configuración y el uso de los consumibles, registrar
información del dispositivo, configurar las opciones de idioma, fecha y hora, etc.

NOTA:

La pestaña General puede protegerse con contraseña. Si el producto se

encuentra en una red, consulte siempre al administrador del sistema antes de realizar
cualquier cambio en la configuración de esta pestaña.

Escaneado/Envío digital

La ficha Escaneado/Envío digital le permite configurar las opciones de correo
electrónico, almacenamiento en USB, almacenamiento en carpetas de red y de software
de envío digital así como rellenar una libreta de direcciones y establecer conexión con
servicios de flujo de trabajo.

NOTA:

Si el producto está configurado para usar el software opcional HP Digital

Sending Software, las opciones de estas fichas no estarán disponibles. En su lugar, toda
la configuración de envío digital se realiza desde el software HP Digital Sending.

Fax

La ficha Fax le permite configurar las opciones de envío de fax y marcado rápido.

Solución de problemas

La ficha Solución de problemas le permite acceder a informes y registros de
dispositivo, localizar e instalar nuevo firmware y restablecer los ajustes del dispositivo a
los valores predeterminados de fábrica.

NOTA:

Para actualizar el firmware es necesario establecer una contraseña de

administrador en el área Seguridad general de la ficha Seguridad.

Seguridad

La ficha Seguridad le permite configurar las opciones de seguridad general, control de
acceso y protección de datos almacenados, así como gestionar certificados.

Redes

La ficha Redes le permite cambiar la configuración de red desde el equipo cuando el
producto y el equipo están conectados a una red basada en IP.

NOTA:

La pestaña Redes puede protegerse con contraseña.

Use el software HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin es una solución de software basada en web para la instalación, supervisión y

solución de problemas de forma remota de periféricos conectados a la red. La gestión es proactiva y

permite que los administradores de red puedan resolver los problemas antes de que éstos afecten a los

usuarios. Descargue este software gratuito de gestión mejorada en 

www.hp.com/go/webjetadmin

.

Se pueden instalar complementos en HP Web Jetadmin para ofrecer compatibilidad con funciones

específicas de un producto. El software HP Web Jetadmin puede notificarle automáticamente cuando

haya nuevos complementos disponibles. En la página Actualización de producto, siga las

instrucciones para conectarse automáticamente al sitio Web de HP e instalar los últimos complementos

correspondientes a su producto.

Use el software HP Web Jetadmin
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