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Solución de problemas 

El mal funcionamiento suele tener explicaciones simples. Lea estas
instrucciones antes de llamar al servicio postventa: 

Descripción del

problema 

La vitrocerámica no
funciona.

El símbolo " " no
deja de parpadear. 

El foco no está rojo.

Posible causa o remedios

– Conexión e interruptor principal. 
– Que la zona de cocción correspondiente

esté seleccionada.

– Que el ajuste de calor deseado esté

seleccionado. 

• Esto puede ocurrir tras la energización

inicial o tras un corte en la corriente. Pulse
el sensor de encendido/apagado para su
ajuste. " " parpaderaá durante 60
minutos. 

• La temperatura del foco se controla

apagando y/o encendiendo la zona de
cocción. Esto no siempre permite ver el
color rojo del elementos calefactor. Si
elige un nivel de potencia inferior, el calor
se apagará más a menudo que si el ajuste
corresponde a un nivel superior de
potencia. Aunque, el calor también se
activa y desactiva cuando los ajustes son
de mayor potencia. 

Reparaciones

Las reparaciones sólo podrán ser realizadas por el servicio técnico. 
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