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Antes de llamar al servicio técnico

Consejos de solución
de problemas

19

ESPAÑOL

Haga las comprobaciones siguientes antes de llamar a un servicio técnico para reparaciones o mantenimiento.
Si el fallo de funcionamiento persiste, póngase en contacto con su distribuidor.

Consejos para la solución de problemas. Ahorre tiempo y dinero.

El aire acondicionado no funciona

La estancia tiene un olor peculiar

Parece que se filtra condensación
del aire acondicionado

El aire acondicionado no funciona
durante unos 3 minutos tras la
puesta en marcha

No enfría o calienta de forma
efectiva

El aire acondicionado hace ruido

La pantalla del panel de mandos es
apenas visible, o no se ve en
absoluto.

Se oyen ruidos de crujidos

• ¿Ha cometido algún error en la programación?

• ¿Se ha fundido el fusible o se ha desconectado el

disyuntor?

• Compruebe que no se trata de olor de humedad

proveniente de las paredes, alfombras o mobiliario
de la estancia.

• Se produce condensación cuando la corriente de

aire enfría el aire caliente de la estancia.

• Se trata del protector de mecanismo.

• Espere alrededor de tres minutos y al aire

acondicionado comenzará a funcionar.

• ¿Está seco el filtro de aire?. Consulte las

instrucciones de limpieza del filtro de aire.

• Quizás hacía mucho calor en la estancia cuando

se ha puesto en funcionamiento el aire
acondicionado. Deje que la estancia se enfríe.

• ¿Se ha seleccionado incorrectamente la

temperatura?

• ¿Están obstruidas las tomas de entrada y salida

de la unidad interior?

• Para un sonido producido por agua fluyendo

- Se trata del sonido del freón al fluir al interior del

aparato de aire acondicionado.

• Para un ruido como el de aire comprimido

saliendo a la atmósfera
- Se trata del sonido del agua del

deshumidificación que se está procesando en el
interior del aparato.

• ¿Las pilas están agotadas?

• ¿Las pilas están insertadas en la dirección

opuesta (+) y (-)?

• Este sonido es generado por la

expansión/contracción de la rejilla de entrada, etc,
debidas a los cambios de temperatura.
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NOTA:
RESISTENCIA AL AGUA. La parte exterior de este equipo es resistente al agua.
La parte interior no es resistente al agua y no debe ser expuesta al agua.

Caso

Explicación

Ver página
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