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Mantenimiento y reparación

Consejos de resolución de problemas Ahorre tiempo y dinero

El aire acondicionado podría funcionar de forma anormal cuando:

Problema

■ El aire acondicionado está

desenchufado.

■ El fusible se ha fundido / se

ha activado el cortacircuitos.

■ Fallo eléctrico. 

■ Alto voltaje.

■ El caudal de aire está

bloqueado.

■ El filtro de aire está sucio.

■ La sala puede estar

demasiado caliente.

■ El aire frío se está escapando.

■ Compruebe la configuración de temperatura.
■ Puede haber alguna fuente

de calor en la sala.

El aire
acondicionad
o no se
enciende

El aire
acondicionad
o no enfría
como debería

• Asegúrese de que el enchufe del aire acondicionado

está completamente introducido en la toma.

• Compruebe la caja de fusibles / cortacircuitos de la

casa y cambia el fusible o reinicie el cortacircuitos.

• Si hay un corte eléctrico, seleccione el control de

modo como OFF (APAGADO). Cuando se reanude
la alimentación, espere 3 minutos antes de reinciiar
el aire acondicionado para evitar que se active la
protección de sobrecarga del compresor.

• Si la tensión es inusalmente alta o baja, el

cortacircuitos se activará.

• Asegúrese de que no hay cortinas,

persianas o muebles bloqueando la parte
frontal del aire acondicionado.

• Limpie el filtro, al menos, cada 2 semanas.

Consulte la sección de Mantenimiento y reparación.

• Al encender el aire acondicionado por

primera vez, debe dejar algo de tiempo
para que la sala se enfríe.

• Compruebe los registros de calefacción

abiertos y el retorno de aire frío.

• Asegúrese de que están bien.

• Compruebe y elimine esta fuente o apáguela

mientras usa el aire acondicionado.

Qué hacer

Causas posibles

1. Cualquier situación anormal, como olor a quemado, un ruido algo, etc. 

Detenga la unidad y active el cortacircuitos. Nunca intente reparar el equip ousted
mismo o reiniciar el equipo en estos casos.

2. El cable de alimentación está demasiado caliente o dañado.
3. El autodiagnóstico genera un código de error.
4. Hay fugas de agua desde la unidad interior incluso cuando la humedad sea baja.
5. Cualquier interruptor, cortacircuitos (de seguridad, de tierra) o fusible falla no funciona

correctamente

El usuario debe llevar a cabo una comprobación y limpieza de rutina para evitar un
mal rendimiento de la unidad.
En caso de que aparezca una situación especial, el trabajo debe ser llevado a cabo
solamente por personal de mantenimiento.

Llame al servicio técnico inmediatamente en las siguientes situaciones 
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