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Certificado de garantía

Se ofrece una garantía de 24 meses para este aparato

Condiciones de la garantía de la aspiradora

Durante el periodo de 24 meses de la garantía (batería del robot de limpieza: 12 meses), 

repararemos el aparato sin coste alguno para usted o le facilitaremos piezas de repuesto a su 

distribuidor gratuitamente, siempre y cuando el fallo del aparato se deba a un defecto material o 

de fabricación. Cualquier otro tipo de reclamación queda excluida. 

No somos responsables de los daños ocasionados por fuerza mayor o de los daños producidos 

durante el transporte. El comprador correrá con los gastos de envío y empaquetado.

¡Las condiciones de la garantía que aparecen en el reverso también son aplicables!

Tipo de aparato:

Número de serie:

Sello y firma del distribuidor

Fecha de compra:

Nombre del comprador:

El periodo de la garantía comienza el día 

de la compra y tiene una duración de 24 

meses. El comienzo del periodo de la 

garantía se demuestra mediante el recibo 

de la compra y la tarjeta de la garantía, 

que deberá estar cumplimentada y sellada 

por el vendedor. El número de serie del 

producto debe coincidir con el número que 

aparece en la tarjeta de la garantía.

1.

Durante el periodo de la garantía, 

arreglaremos cualquier defecto sin coste 

alguno para usted, siempre y cuando se 

demuestre que dichos defectos se deben a 

un fallo de los materiales o de la fabricación.

2.

Los daños ocasionados por la manipulación 

inadecuada, por la falta de cumplimiento con 

las indicaciones de uso y por el desgaste 

normal del producto no están cubiertos por 

esta garantía. Además, la garantía no cubre 

piezas de desgaste o piezas que se rompen 

fácilmente (por ejemplo, mirillas, bombillas). 

El comprador es responsable de cualquier 

daño ocasionado durante el transporte y 

correrá con los gastos de envío y 

empaquetado.

3.

Nosotros decidiremos si es necesario 

hacer reparaciones, cambiar el producto o 

reemplazar las piezas. Las piezas 

cambiadas o reemplazadas son de nuestra 

propiedad. El periodo de la garantía original 

no se extiende si reparamos la aspiradora 

o si reemplazamos ciertas piezas.

4.

La garantía queda anulada si alguna 

persona no autorizada por LG Electronics 

manipula el aparato o si el aparato se usa 

con fines comerciales.

5.

Conserve siempre la caja original, de esta 

forma, si es preciso reparar el aparato, se 

podrá transportar sin dañarlo.

6.

Si la reparación está cubierta por esta 

garantía, póngase en contacto con su 

distribuidor o con un centro de servicio 

técnico autorizado.

7.

 Cualquier otro tipo de reclamación queda 

excluida. Si alguna parte de estas 

disposiciones no es válida, es aplicable en 

el sentido de la palabra. La validez de las 

otras disposiciones no se verá afectada.

8.
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