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Problema

El frigor

í

fico-

congelador no

funciona

Antes de acudir a la asistencia técnica, consulte la lista de abajo. 
Esto supondrá un ahorro de tiempo y dinero.
Esta lista incluye los incidentes más frecuentes que no son debidos a la fabricación o materiales
defectuosos de este aparato.

Possible Causes

• Puede que la clavija esté desenchufada de la toma de corriente.

Enchúfela con firmeza.

• El fusible doméstico se ha quemado o ha saltado el interruptor. 

Compruebe el fusible y sustitúyalo si es necesario, y vuelva a conectar el
interruptor.

• Corte de energía. 

Compruebe las luces de la casa.

Temperatura del

Frigor

í

fico o del

Congelador

demasiado caliente

• El mando de la temperatura no está situado en la posición adecuada. 

Remítase a la sección Control de Temperatura.

• El aparato está próximo a una fuente de calor.
• Medio cálido-apertura frecuente de puertas.
• La puerta se mantiene abierta durante mucho tiempo.
• Algún envase impide que se cierre la puerta o bloquea el conducto de

aire del compartimento congelador.

Vibraci

ó

n, traqueteo

o ruidos anormales

• Puede que el suelo en el que el aparato está instalado no sea

uniforme o que el frigorífico-congelador no esté firme.
Nivélelo girando el tornillo regulador.

• Presencia de objectos innecesarios en la parte trasera del aparato.

Escarcha o cristales

de de hielo en

comida congelada

• Puede que se haya dejado la puerta entreabierta o que un envase

impide que ésta se cierre.

• Apertura de puerta prolongada o muy frecuente.
• Es normal que se formen escarchas dentro de los envases.

Acumulaci

ó

n de

humedad en el

aparato

• Es probable que esto suceda en un espacio húmedo.

Limpie con un paño seco.

Acumulaci

ó

n

dehumedad en el

interior

• Apertura de puerta prolongada o muy frecuente.
• Cuando el ambiente es húmedo, al abrir las puertas el aire lleva la humedad

hacia el frigorífico.

El frigor

í

fico

despide mal olor

• Los alimentos que despiden mucho olor deben guardarse herméticamente o

envolverse.

• Compruebe si hay comida estropeada. 
• El interior necesita limpieza. 

Remítase a la sección LIMPIEZA.
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Localizaci

ó

n y reparaci

ó

n de aver

í

as
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