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Problema

Posible solución

 

Compruebe que la manguera de desagüe está conecta-
da correctamente.

 

Ajuste el programa de descarga si selecciona un progra-
ma sin la fase de descarga.

 

Ajuste el programa de descarga si selecciona una op-
ción que termina con agua en la cuba.

La fase de centrifuga-
do no funciona o el ci-
clo de lavado dura
más de lo normal.

Seleccione el programa de centrifugado.

 

Compruebe que el filtro de desagüe no está obstruido.
Limpie el filtro si fuera necesario. Consulte el capítulo
"Mantenimiento y limpieza".

 

Ajuste manualmente las prendas en la cuba e inicie de
nuevo la fase de centrifugado. Este problema puede de-
berse a problemas de equilibrio.

Hay agua en el suelo.

Cerciórese de que los acoplamientos de los tubos de
agua están bien apretados y de que no hay pérdidas de
agua.

 

Compruebe que la manguera de desagüe no está daña-
da.

 

Asegúrese de que usa el detergente adecuado y la can-
tidad correcta.

No se puede abrir la
puerta del aparato.

Asegúrese de que el aparato no recibe electricidad.

 

Asegúrese de que el programa de lavado ha terminado.

 

Ajuste el programa de centrifugado o descarga si hay
agua en el tambor.

 

Este problema puede deberse a un fallo del aparato.
Póngase en contacto con el servicio técnico. Si necesita
abrir la puerta, lea atentamente “Apertura de emergencia
de la puerta”.

El aparato produce un
ruido extraño.

Compruebe que el aparato está correctamente nivelado.
Consulte el apartado "Instalación".

 

Asegúrese de que se ha quitado el material de embalaje
y los pasadores de transporte. Consulte el apartado
"Instalación".

 

Añada más colada en el tambor. Es posible que la carga
sea demasiado pequeña.

El aparato se llena de
agua y desagua inme-
diatamente.

Asegúrese de que el tubo de desagüe se encuentra en
la posición correcta. Es posible que la manguera esté
demasiado baja.
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