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Solución de problemas 
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Ondulado



Seleccione el modo Reduce el combamiento del papel en el controlador de 
impresora si no va a utilizar el papel recomendado. Consulte Mejora del 
Resultado de Impresión en Otras opciones de impresión... en la página 31 
(para Windows

®

) o Imprimir configuración en la página 42 (para Macintosh).



Dé la vuelta al papel en la bandeja de papel e imprima de nuevo. (Excluyendo 
papel con membrete) Si el problema persiste, cambie las palancas contra el 
combamiento como se indica:

a

Abra la cubierta trasera.

b

Levante la palanca (1) y deslice las dos palancas de color gris (2) en la 
dirección de la flecha.

 

Ejemplos de calidad de 
impresión deficiente

Recomendación

1

2

2

1

2
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