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Avería

Posible causa

Forma de subsanarla

La temperatura en el interior 

del compartimento de 

congelación es demasiado 

elevada (calor).

La puerta del aparato se ha 

abierto con demasiada 

frecuencia.

No abrir la puerta del aparato 

innecesariamente.

Las aberturas de ventilación 

y aireación están obstruidas.

Eliminar la causa de la obstrucción.

Se ha introducido una gran 

cantidad de alimentos 

frescos.

No superar la máxima capacidad de 

congelación de alimentos frescos del aparato.

La puerta del compartimento 

de congelación ha 

permanecido abierta durante 

un tiempo prolongado; no se 

alcanza la temperatura 

ajustada.

El evaporador (generador 

de frío) del sistema NoFrost 

presenta tal acumulación 

de hielo o escarcha, que no 

es capaz de realizar 

automáticamente el ciclo 

de desescarchado.

Para desescarchar el evaporador, retirar 

primero los alimentos de los cajones y gavetas 

de congelación y guardarlos, bien aislados, 

en un lugar lo más frío posible.
Desconectar el aparato y retirarlo de la pared. 

Dejar la puerta abierta.
Al cabo de 20 minutos 

comienza a correr el agua de descongelación 

hasta la bandeja de evaporación situada 

en la parte posterior del aparato. Fig. &
Con objeto de evitar en este caso que el agua 

de descongelación pueda rebosar 

en la bandeja de evacuación, recoger el agua 

de descongelación con una esponja.
Cuando deje de acceder agua 

de descongelación a la bandeja 

de evaporación, el evaporador está 

desescarchado. Limpiar el interior del aparato. 

Volver a conectar el aparato.
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