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9 Garantías

9.1

Generalidades

Acaba usted de adquirir un de nuestros aparatos y deseamos

agradecerle la confianza depositada.
Nos permitimos llamar su atención sobre el hecho de que su aparato

mantendrá sus cualidades originales si se somete a una inspección

y mantenimiento regulares.
Su instalador y toda nuestra red de servicios queda enteramente a

su disposición.

9.2

Condiciones de la garantía

Las siguientes disposiciones no excluyen los derechos que pudiera

tener el comprador en virtud de las disposiciones legales aplicables

en el país del comprador en materia de vicios ocultos.
Su aparato goza de una garantía contractual contra cualquier defecto

de fabricación a partir de su fecha de compra indicada en la factura

del instalador.
La duración de la garantía está indicada en nuestro catálogo tarifa.

Declinamos nuestra responsabilidad como fabricante en caso de una

mala utilización del aparato, de un fallo o de un mantenimiento

insuficiente del mismo, o de la mala instalación del aparato (en este

sentido es responsabilidad suya que esta última la realice un

instalador profesional).

En particular no asumimos responsabilidad por los daños materiales,

pérdidas inmateriales o lesiones personales como consecuencia de

una instalación no conforme:

4

con las disposiciones legales y reglamentarias, o impuestas por

las autoridades locales,

4

con las disposiciones nacionales, locales y particulares que rigen

la instalación,

4

a nuestras instrucciones y prescripciones de instalación, en

particular en lo relativo al mantenimiento regular de los aparatos,

4

a lo establecido en el sector.

Nuestra garantía contractual se limita a la sustitución o reparación

únicamente de las piezas reconocidas como defectuosas por

nuestros servicios técnicos, excepción hecha de los gastos de mano

de obra, desplazamiento y transporte.
Nuestra garantía contractual no cubre la sustitución o reparación de

piezas como consecuencia de un desgaste normal, de una mala

utilización, de la intervención de terceros no cualificados, de un fallo

o de un mantenimiento insuficiente, de una alimentación eléctrica

inadecuada y de la utilización de un combustible inadecuado o de

mala calidad.
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