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Para limpiar el dispositivo señalador

Para limpiar un ratón normal (con bola de caucho)

1

Abra la cubierta circular que se encuentra en la parte inferior del ratón.

2

Retire la bola de caucho y límpiela con un paño suave y húmedo.

3

Vuelva a colocar la bola en su sitio y cierre la cubierta.

Para limpiar un ratón óptico

Para los usuarios ratones ópticos, consulte la documento que se facilita con el 
ratón para conocer las instrucciones de mantenimiento.

Para limpiar el monitor

Mantenga la pantalla siempre limpia. Si desea obtener información sobre cómo 
limpiar el monitor, consulte la documentación que se facilita con el mismo. 

Cuándo es necesario ponerse en contacto con un 
técnico de servicio

•

Si se cae o daña el ordenador.

•

Si se ha derramado líquido sobre el ordenador.

•

Si el ordenador no funciona con normalidad.

•

Si un determinado problema persiste después de consultar y realizar las 
sugerencias especificadas en la sección "Preguntas más frecuentes" en 
página 6.

•

Si el problema en cuestión no aparece en la sección "Preguntas más 
frecuentes" en página 6.

•

Si desea sustituir o actualizar cualquiera de los componentes internos del 
ordenador.

Solicitar asistencia técnica

Si desea obtener asistencia técnica, póngase en contacto con su distribuidor o 
proveedor. Del mismo modo, puede visitar el sitio Web (http://www.acer.com) para 
obtener información sobre cómo y dónde puede ponerse en contacto con los 
centros de servicio disponibles en su área. 
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