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PROBLEMAS E SOLUÇÕES

PROBLEMA

SOLUÇÃO

O aparelho não liga.

•	 Controle se a ficha está conectada à alimentação 

elétrica.

•	 Certificar-se de ter pressionado o interruptor ON/OFF.

O aparelho desliga du-

rante a utilização e não 

acende novamente.

•	 O aspirador de pу й provido de um termóstato disjun-

tor que intervém desligando o aparelho no caso de 

sobreaquecimento!

•	 (causado por obstrução das condutas de aspiração 

ou pelo sistema de recolha de poeira congestionado). 

•	 Em caso de intervenção, desligue o aparelho pressio-

nando o interruptor ON/OFF e deixe-o esfriar comple-

tamente por algumas horas. 

•	 Antes de acionar novamente o aparelho, eliminar a 

poeira ou o objeto que obstrui as condutas de aspira-

ção.

O aspirador de pó não 

aspira bem.

•	 Regulador de potência no nível mínimo: Aumente a 

potência para Médio ou Máx.

•	 O sistema de recolha de poeira está cheio: substituir 

o saco de recolha de poeira.

•	 O saco não foi fixado corretamente: verifique se o 

saco de recolha de poeira está montado corretamen-

te.

•	 O filtro está congestionado: limpe ou substitua o filtro.

O indicador de saco cheio 

está aceso.

•	 O sistema de recolha de poeira está cheio: substituir 

o saco de recolha de poeira.

•	 O Filtro está congestionado: limpe ou substitua o filtro.

•	 O indicador de saco cheio pode acender também sob 

o efeito de uma diminuição de potência.

•	 Provocada por um objeto muito volumoso que obstrui 

os tubos de aspiração: desligue o aparelho, retire a 

ficha da tomada elétrica e remova o objeto do aspira-

dor de pó. 

•	 Ao usar o bocal para frestas: diminuir a potência de 

aspiração com o uso da regulação eletrónica.

A porta do compartimento 

de recolha de poeira não 

fecha corretamente.

•	 Um dispositivo de segurança impede o fechamento 

da tampa do compartimento de recolha da poeira se 

o saco de recolha de poeira estiver ausente.

•	 Verificar a presença do saco de recolha de poeira e 

da sua montagem de modo correto.

A aspiração durante os 

primeiros acionamento 

produz odores.

•	 Esses odores são inofensivos e desaparecem após 

um breve tempo. Providencie uma boa ventilação do 

ambiente.
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