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Capítulo 4 

Una solución para cada problema
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Si solo se proporciona una única dirección IP, debe disponer de un router capaz de 

compartir la conexión mediante un sistema de “traducción de direcciones de red” 

(NAT) o “enmascaramiento IP”. Para obtener información sobre la configuración, 

consulte la documentación que acompaña al router o póngase en contacto con 

la persona que ha configurado la red. Se puede utilizar la estación base AirPort para 

compartir una dirección IP entre varios ordenadores. Para obtener información sobre 

cómo utilizar una estación base AirPort, consulte la Ayuda Mac o visite la página web 

de AirPort Extreme en www.apple.com/es/support/airport.

Si no puede resolver el problema siguiendo estos pasos, póngase en contacto con su 

proveedor de acceso a Internet o con el administrador de red.

Problemas con las comunicaciones inalámbricas AirPort Extreme

Si tiene algún problema al utilizar la tecnología para redes inalámbricas AirPort Extreme:
Â Compruebe que el ordenador o la red a la que intenta conectarse funciona correcta-

mente y cuenta con un punto de acceso inalámbrico.

Â Compruebe que el software esté bien configurado, de acuerdo con las instrucciones 

que acompañan a la estación base o al punto de acceso.

Â Compruebe que se encuentra dentro del alcance de la antena de otro ordenador o 

del punto de acceso de la red. Si cerca del ordenador hay dispositivos electrónicos o 

estructuras metálicas, estos pueden crear interferencias en la comunicación inalám-

brica y reducir el alcance de la antena. Se puede mejorar la recepción cambiando la 

posición o la orientación del ordenador.
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