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Solución de problemas del sistema

Comprobación del equipo

En esta sección se describen procedimientos de solución de problemas para los dispositivos externos 
conectados al sistema, como el monitor, el teclado o el ratón. Antes de llevar a cabo cualquiera de estos 
procedimientos, consulte “Solución de problemas de las conexiones externas” en la página 123.

Resolución de conflictos de asignaciones de IRQ

La mayoría de los dispositivos PCI pueden compartir una IRQ con otro dispositivo, pero no pueden 
utilizar una IRQ simultáneamente con otro. Para evitar este tipo de conflicto, consulte la documentación 
de cada dispositivo PCI para conocer los requisitos específicos de la IRQ. En la tabla 4-2 se enumeran las 
asignaciones de IRQ.

El indicador de actividad de la unidad de CD

Consulte “Solución de problemas de una unidad 
óptica” en la página 136.

El indicador de actividad de la unidad de disco duro

Consulte “Solución de problemas de una 
unidad de disco duro” en la página 138.

Un sonido no habitual de raspadura o rechinar 
constante cuando se accede a una unidad

Consulte “Obtención de ayuda” en la página 161.

Tabla 4-1.

Indicaciones de la rutina de inicio (continuación)

Indicación

Acción

Tabla 4-2.

Asignaciones predeterminadas de IRQ

Línea IRQ

Asignación

IRQ0

Temporizador del sistema

IRQ1

Controlador del teclado

IRQ2

Controladora de interrupción 1 para activar de la IRQ8 a la IRQ15

IRQ3

Puerto serie 2 (COM2 y COM4)

IRQ4

Puerto serie 1 (COM1 y COM3)

IRQ5

Controladora de acceso remoto

IRQ6

Controladora de unidad de disquete

IRQ7

Reservado

IRQ8

Reloj en tiempo real

IRQ9

Funciones ACPI (utilizadas para la administración de energía)

IRQ10

Disponible

IRQ11

Disponible
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