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Preguntas frecuentes sobre las conexiones de red

¿Qué es Wi-Fi Protected Setup?

Wi-Fi Protected Setup (WPS) es una configuración segura y simple que le permite establecer una red inalámbrica
doméstica y activar la seguridad de la red sin necesidad de tener formación previa sobre la tecnología Wi-Fi. Ya no
es necesario configurar el nombre de red (SSID) ni la clave WEP o la frase de contraseña WPA para los dispositivos de
red.

Nota:  WPS sólo admite redes que se comunican a través de puntos de acceso (enrutadores inalámbricos).

Cuando se conecta a una red inalámbrica, la impresora es compatible con los siguientes métodos:

•

Número de identificación personal (PIN): un PIN de impresora se introduce en la configuración inalámbrica del
punto de acceso.

•

Configuración de botón de pulsación (PBC): botones de la impresora y del punto de acceso que se pulsan dentro
de un periodo de tiempo determinado.

Busque cualquiera de estas marcas de identificación para comprobar si el punto de acceso tiene la certificación WPS:

Puede encontrar estos logotipos de WPS en el lateral, en la parte posterior o en la parte superior del punto de acceso.

Para obtener más información sobre el acceso a la configuración inalámbrica y la determinación de la función WPS
del punto de acceso, consulte la documentación que se incluye con el punto de acceso, o póngase en contacto con
el personal de asistencia técnica.

¿Dónde encuentro la clave WEP o la frase de contraseña WPA?

•

Póngase en contacto con el personal de asistencia técnica.

–

Normalmente, la persona que configura la red conserva la clave WEP o la frase de contraseña WPA.

–

Si su proveedor de servicios de Internet (ISP, Internet Service Provider) le configuró la red inalámbrica, es posible
que encuentre la información en la documentación que éste le facilitó.

•

Consulte la documentación proporcionada con el punto de acceso (enrutador inalámbrico).

Si el punto de acceso está utilizando los valores predeterminados, podrá encontrar la información en la
documentación.

•

Observe los valores de seguridad en el punto de acceso.

1

Abra un explorador web y, a continuación, escriba la dirección IP del punto de acceso en el campo de la
dirección.

Conexión en red
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