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Mensaje de error de los cambios de configuración de la unidad

Mensaje de error:

Entering the configuration utility in this state will result in 
drive configuration changes. Press 'Y' to continue loading the 
configuration utility or please power off your system and check 
your cables to ensure all disks are present and reboot.

Causa probable:

Este mensaje se presenta tras la aparición de otro aviso del BIOS indicando que existen 
problemas con discos configurados anteriormente y que usted ha escogido aceptar cualquier 
cambio realizado y continuar. Es posible que los cables SAS del sistema no estén conectados 
correctamente.

Acción 
correctiva:

Compruebe las conexiones de los cables y resuelva los problemas que encuentres antes de 
reiniciar el sistema. Si no hay ningún problema con los cables, presione cualquier tecla o <Y> 
para continuar.

Mensaje de error - Adaptador en puerto base no responde

Mensaje de error:

El adaptador en puerto base xxxx no responde donde xxxx es el 
puerto base del controlador.

Acción 
correctiva:

Póngase en contacto con el servicio de asistencia técnica Dell Technical Support.

Mensaje de Error - Discos virtuales perdidos o fuera de línea con caché preservada

Mensaje de error:

There are offline or missing virtual drives with preserved 
cache. Please check the cables and ensure that all drives are 
present. Press any key to enter the configuration utility.

Causa probable:

El controlador conserva la caché antigua de un disco virtual si éste se desconecta o se elimina 
debido a la ausencia de discos físicos. Esta caché antigua preservada se denomina caché 
fijada, y se conserva hasta que se importa el disco virtual o se descarta la caché.

Acción 
correctiva:

Utilice la utilidad <Ctrl> <R> para importar el disco virtual o descartar la memoria caché 
preservada. Para ver los pasos utilizados para administrar la caché conservada, consulte el 
apartado 

Administración de la caché preservada

.

Mensaje de error de los discos virtuales fuera de línea

Mensaje de error:

x Virtual Disk(s) Degraded, where x is the number of virtual 
disks degraded.

Causa probable:

Este mensaje aparece cuando el BIOS detecta discos virtuales en estado degradado.

Acción 
correctiva:

Realice las acciones correctivas oportunas para que los discos virtuales vuelvan a un estado 
óptimo. El BIOS no realiza ninguna acción.
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