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Causa probable:

El mensaje indica que algunos discos configurados se han retirado. Si los discos no se han 
quitado, ya no se puede acceder a ellos. Es posible que los cables SAS del sistema no estén 
conectados correctamente.

Acción 
correctiva:

Compruebe las conexiones de los cables y resuelva los problemas que encuentre. Reinicie el 
sistema. Si no hay ningún problema con los cables, presione cualquier tecla o <C> para 
continuar.

Mensaje de error de los datos de la memoria caché antiguos

Mensaje de error:

Los siguientes discos virtuales han perdido discos: (x). Si 
continúa (o carga la utilidad de configuración), estos discos 
virtuales se extraerán de su configuración. Si desea 
utilizarlos más tarde, deberá importarlos. Si cree que estos 
discos virtuales deben estar presentes, apague el sistema y 
compruebe los cables para asegurarse de que los discos estén 
presentes. Presione cualquier tecla para continuar, o ’C’ para 
cargar la utilidad de configuración. La memoria caché contiene 
datos sucios, pero algunos discos virtuales faltan o se 
desconectarán, así que los datos almacenados en la memoria 
caché no se pueden escribir en el disco. Si éste es un error 
inesperado, apague el sistema y revise los cables para 
asegurarse de que todos los discos estén presentes. Si 
continúa, los datos de la caché se eliminarán permanentemente. 
Presione 'X' para confirmar y destruir permanentemente los 
datos de la memoria caché.

Causa probable:

El controlador conserva la caché antigua de un disco virtual si éste se desconecta o se elimina 
debido a la ausencia de discos físicos. El mensaje indica que algunos discos configurados se 
han retirado. Si los discos no se han quitado, ya no se puede acceder a ellos. Es posible que 
los cables SAS del sistema no estén conectados correctamente.

Acción 
correctiva:

Compruebe las conexiones de los cables y resuelva los problemas que encuentre. Reinicie el 
sistema. Utilice la utilidad <Ctrl> <R> para importar el disco virtual o descartar la memoria 
caché preservada. Para ver los pasos necesarios para administrar la caché preservada, 
consulte 

Administración de la caché preservada

.

Mensaje de error de BIOS desactivado

Mensaje de error:

BIOS desactivado. No hay unidades lógicas administradas por el 
BIOS.

Causa probable:

Este aviso se muestra después de desactivar la opción ROM en la utilidad de configuración. Si 
la opción ROM está desactivada, el BIOS no se puede iniciar desde INT 13h y no permite el 
inicio desde el disco virtual. INT 13h es una señal de interrupción que admite múltiples 
comandos que se envían al BIOS y después se pasan al disco físico. Entre dichos comandos se 
incluyen acciones que pueden realizarse en un disco físico, como por ejemplo lectura, 
escritura y formateo.

Acción 
correctiva:

Active la opción ROM.
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