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Extracción de un disco físico del cajón para disco físico

PRECAUCIÓN: Muchas de las reparaciones deben ser realizadas únicamente por un técnico de servicio 
autorizado. El usuario debe llevar a cabo únicamente las tareas de solución de problemas y las reparaciones 
sencillas autorizadas en la documentación del producto o indicadas por el personal de servicio y asistencia en 
línea o telefónica. La garantía no cubre los daños ocasionados por reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea 
y siga las instrucciones de seguridad que vienen incluidas con el producto.

1.

Extraiga el embellecedor frontal.

2.

Identifique el cajón del disco físico en el que se encuentra instalado el disco físico defectuoso.

3.

Abra el cajón del disco físico.

4.

Identifique y ubique el disco físico defectuoso en el cajón del disco físico.

PRECAUCIÓN: Extraiga el disco físico del sistema solamente si el indicador de acción de servicio permitida se 
enciende en azul. La extracción del disco físico del sistema cuando el indicador de acción de servicio 
permitida está apagado puede dañar el sistema.

NOTA: El indicador de acción de servicio permitida se enciende en azul en el:

– Módulo de la controladora RAID
– Cajón del disco físico
– Disco físico

5.

Presione la lengüeta de liberación para soltar el asa del portaunidades de discos físicos.

6.

Gire la manija del portador de discos físicos hacia arriba para soltar el disco físico de su conector.

7.

Sujete la manija del portador de discos físicos y levante el disco físico hasta sacarlo del sistema.

Ilustración 22. Extracción e instalación del disco físico en el cajón del disco físico

1. Disco físico

2. Asa del portaunidades de disco físico
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