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Desinstalación del controlador de fax

Desinstalación utilizando el programa de eliminación

Si ha instalado el controlador de fax utilizando el instalador, se ha añadido al controlador la función de 
desinstalación del controlador de fax.

0

Para realizar esta tarea se necesitan permisos de administrador.

1

Inicie el programa de eliminación.

% Desde el menú Inicio, haga clic en [Todos los programas] (o [Programas]) - [KONICA MINOLTA] - 

Nombre del modelo de esta máquina - [Desinstalar controlador de impresora].

% En Windows 8.1, haga clic en [

] en la ventana Inicio, seleccione [Panel de control] - [Programas] 

y, a continuación, haga clic en [Desinstalar un programa]. Haga doble clic en el controlador de la 
lista que va a desinstalarse.

% En Windows 8, haga clic con el botón derecho en la ventana Inicio, seleccione [Todas las 

aplicaciones] - [Panel de control] - [Programas] y, a continuación, haga clic en [Desinstalar un 
programa]. Haga doble clic en el controlador de la lista que va a desinstalarse.

% En Windows Server 2012/Server 2012 R2, abra la ventana Inicio y, a continuación, haga clic en 

[Panel de control] - [Programas] - [Desinstalar un programa]. Haga doble clic en el controlador de 
la lista que va a desinstalarse.

2

Seleccione el controlador de fax que desea desinstalar y, a continuación, haga clic en [Desinstalar].

% Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

3

Si aparece el cuadro de diálogo que le solicita reiniciar el ordenador, haga clic en [Aceptar].

La desinstalación del controlador de fax se ha completado.

Desinstalación utilizando el instalador

Si ha instalado el controlador utilizando el instalador, puede utilizar el instalador para desinstalarlo.

0

Para realizar esta tarea se necesitan permisos de administrador.

1

Inserte el CD/DVD-ROM del controlador de impresora en la unidad de CD/DVD-ROM del ordenador.

% Asegúrese de que se inicia el instalador y, a continuación, vaya al paso 2.

% Si el instalador no se inicia, abra la carpeta del controlador de impresora, en el CD/DVD-ROM, haga 

doble clic en [Setup.exe] y, a continuación, vaya al paso 3.

2

Haga clic en [Impresora/Fax].

El instalador del controlador de impresora se iniciará.

3

Haga clic en [ACEPTO] en la ventana del contrato de licencia.

4

Compruebe el contenido de la pantalla [Léame] y, a continuación, haga clic en [Siguiente].

5

Seleccione [Desinstalar controlador de impresora] y, a continuación, haga clic en [Siguiente].

6

Seleccione el controlador de fax que desea desinstalar y, a continuación, haga clic en [Desinstalar].

% Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

7

Si aparece el cuadro de diálogo que le solicita que reinicie el ordenador, haga clic en [Aceptar] para 
reiniciar el ordenador.

La desinstalación del controlador de fax se ha completado.
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