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Indicadores y mensajes de advertencia

Si aparece un código que empieza con una 
letra del alfabeto, su cámara tiene una 
visualización de autodiagnóstico. Los 
últimos dos dígitos (indicados mediante 

ss

) variarán dependiendo del estado de la 

cámara.
Si no puede resolver el problema aun 
después de intentarlo siguiendo las acciones 
correctivas siguientes unas cuantas veces, 
póngase en contacto con su distribuidor 
Sony o centro de servicio Sony autorizado 
local.

C:32:

ss

•

Hay un problema con el hardware de la 
cámara. Desconecte la alimentación y 
vuelva a conectarla.

C:13:

ss

•

La cámara no puede leer ni escribir 
datos en el “Memory Stick”. Vuelva a 
insertar el “Memory Stick” varias veces.

•

Se ha producido un error de formato en 
la memoria interna o se ha insertado un 
“Memory Stick” sin formatear. 
Formatee el medio de grabación 
(páginas 58, 59).

•

El “Memory Stick” insertado no puede 
utilizarse con su cámara, o los datos 
están dañados. Inserte un “Memory 
Stick” nuevo (página 102).

E:61:

ss

E:62:

ss

E:91:

ss

E:92:

ss

•

Se ha producido un mal funcionamiento 
de la cámara. Inicialice la cámara 
(página 61), después conecte la 
alimentación otra vez.

Si aparecen los mensajes siguientes, siga las 
instrucciones.

Tapa de objetivo puesta

•

Quite la tapa del objetivo.

Vuelva encender cámara

•

Un problema con el objetivo ha 
ocasionado un error.

E

•

El nivel de la batería está bajo. Cargue 
las baterías (

t 

 paso 1 en “Lea esto 

primero”). Dependiendo de las 
condiciones de utilización o del tipo de 
baterías, el indicador podrá parpadear 
aunque todavía queden 5 a 10 minutos 
de tiempo restante de batería.

Error de sistema

•

Desconecte y vuelva a conectar la 
alimentación (

t 

paso 2 en “Lea esto 

primero”).

Error en la memoria interna

•

Desconecte y vuelva a conectar la 
alimentación (

t 

paso 2 en “Lea esto 

primero”).

Error del Memory Stick

•

Inserte el “Memory Stick” 
correctamente.

•

El “Memory Stick” insertado no puede 
utilizarse en su cámara (página 102).

•

El “Memory Stick” está dañado.

•

La sección del terminal del “Memory 
Stick” está sucia.

Error tipo Memory Stick

•

El “Memory Stick” insertado no puede 
utilizarse en su cámara (página 102).

Visualización de 
autodiagnóstico

Mensajes
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