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La conexión no es posible.
 La conexión se controla desde un lado (desde 

este aparato o desde un aparato Bluetooth), 
pero no desde los dos.
– Conecte este aparato a un aparato Bluetooth 

o viceversa.

 Compruebe los procesos de la vinculación y de 

la conexión en el manual del otro aparato y 
ejecute de nuevo la operación.

No aparece el nombre del aparato 
detectado.
 Dependiendo de la configuración del otro 

aparato, es posible que no pueda obtener el 
nombre.

No suena el tono de llamada.
 Ajuste el volumen girando el dial de control 

mientras recibe una llamada.

 Dependiendo del aparato conectado, el tono de 

llamada puede no ser enviado de forma 
apropiada.
– Ajuste "RINGTONE" a "1" (página 22).

 Los altavoces delanteros no están conectados al 

equipo.
– Conecte los altavoces delanteros al equipo. 

El tono de llamada llega sólo desde los 
altavoces delanteros.

El volumen de la voz del interlocutor es 
débil.
 Ajuste el nivel del volumen.

La voz del interlocutor no puede oírse.
 Los altavoces delanteros no están conectados al 

equipo.
– Conecte los altavoces delanteros al equipo. 

La voz del interlocutor llega sólo desde los 
altavoces delanteros.

Un interlocutor dice que el volumen es 
demasiado bajo o muy alto.
 Configure el volumen adecuadamente 

mediante el ajuste de Mic Gain (ganancia del 
micrófono) (página 26).

Se produce eco o un ruido en las 
conversaciones telefónicas.
 Disminuya el volumen.

 Ajuste el modo EC/NC a "EC/NC-1" ó "EC/

NC-2" (página 26).

 Si el ruido ambiental independiente del sonido 

de la llamada telefónica es fuerte, trate de 
reducir ese ruido.
P.ej.: Si una ventana abierta deja oír un fuerte 
ruido de tráfico, cierre la ventana. Si el 
acondicionador de aire suena alto, rebájelo.

El teléfono no está conectado.
 Cuando se está reproduciendo audio 

Bluetooth, el teléfono no se conecta aunque 
usted pulse 

(CALL)

 (llamada).

– Conecte desde el teléfono.

La calidad del sonido del teléfono es 
deficiente.
 La calidad del sonido del teléfono depende de 

las condiciones de recepción del teléfono 
móvil. 
– Mueva su coche a un lugar donde usted 

pueda aumentar la señal del teléfono móvil si 
la recepción es pobre.

El volumen del dispositivo de audio 
conectado es bajo (alto).
 El nivel del volumen difiere dependiendo del 

dispositivo de audio.
– Ajuste el volumen del dispositivo de audio 

conectado, o bien el de este aparato.

No se escucha sonido desde el aparato 
Bluetooth audio.
 El aparato de audio está en pausa.

– Cancele la pausa en el dispositivo de audio.

Se omite el sonido durante la reproducción 
de un aparato de audio Bluetooth.
 Reduzca la distancia entre este aparato y el 

dispositivo Bluetooth de audio.

 Si el dispositivo Bluetooth de audio está 

situado en un estuche que interrumpe la señal, 
saque el aparato de audio del estuche mientras 
lo esté usando.

 Se están usando cerca del aparato varios 

dispositivos Bluetooth u otros dispositivos que 
emiten ondas radioeléctricas.
– Apague los otros dispositivos.
– Aumente la distancia entre los otros 

dispositivos.

 El sonido de la reproducción se detiene 

momentáneamente cuando se está realizando 
la conexión entre este aparato y el teléfono 
móvil. Esto no es un mal funcionamiento.

El dispositivo Bluetooth de audio no se 
puede controlar.
 Verifique que el dispositivo Bluetooth de audio 

conectado admite el AVRCP.

Algunas funciones no actúan.
 Compruebe si el dispositivo conectado soporta 

las funciones en cuestión.
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