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ES

No puede reproducirse el archivo 
de imagen JPEG.

• Los archivos de fotografía siguientes no se pueden reproducir.

– Archivos de fotografía de más de 8.192 píxeles (ancho o alto)

– Archivos de fotografía de menos de 15 píxeles (ancho o alto)

– Archivos de fotografía de más de 32 MB

– Archivos de fotografías con formatos extremos (superiores a 50:1 ó 1:50)

– Archivos de fotografía en formato JPEG progresivo

– Archivos de fotografía con la extensión “.jpeg” o “.jpg” cuyo formato no sea 

JPEG

– Archivos de fotografía cuyo nombre sea excesivamente largo

– Archivos de fotografía grabados en discos BD-R con cualquier formato 

distinto de UDF (Universal Disk Format) 2.6

– Archivos de fotografía grabados en discos BD-RE con cualquier formato 

distinto de UDF (Universal Disk Format) 2.5

• Es posible que no se puedan reproducir archivos de fotografía editados en un 

ordenador.

• El archivo no cabe en la pantalla del televisor.

El nombre de archivo no se 
muestra correctamente.

• El sistema solo puede mostrar formatos con caracteres compatibles con la 

norma ISO 8859-1. Es posible que otros formatos de caracteres se muestren de 
manera diferente.

• En función del software de grabación utilizado, es posible que los caracteres 

introducidos se muestren de manera diferente.

El disco no comienza a 
reproducirse desde el principio.

• Se ha seleccionado el modo de reanudación de reproducción.

Pulse OPTIONS y seleccione [Repr. desde inicio] y, a continuación, pulse 

.

• El menú de títulos o del BD/DVD aparece automáticamente en la pantalla del 

televisor.

El sistema inicia la reproducción 
del disco automáticamente.

• El BD/DVD dispone de una función de reproducción automática.

La reproducción se detiene 
automáticamente.

• Es posible que determinados discos contengan una señal de pausa automática. 

Al reproducir este tipo de discos, el sistema deja de reproducir cuando recibe la 
señal de pausa automática.

No se pueden ejecutar algunas 
funciones, como las de parada o 
búsqueda.

• En algunos discos, es posible que no pueda realizar algunas de las operaciones 

anteriores. Consulte el manual de instrucciones suministrado con el disco.

Los mensajes no aparecen en la 
pantalla del televisor en el 
idioma deseado.

• En la pantalla de ajustes, seleccione el idioma deseado para las indicaciones en 

pantalla en [OSD] de [Ajustes del sistema] (página 130).

No es posible cambiar el idioma 
de la pista de sonido o los 
subtítulos, o los ángulos.

• Intente utilizar el menú del BD o el DVD en lugar del botón de selección directa 

del mando a distancia (página 80).

• No se han grabado pistas o subtítulos multilingües, o varios ángulos en el BD o 

el DVD que se está reproduciendo.

• El BD o DVD prohíbe el cambio de idioma de la pista de sonido o los subtítulos, 

o los ángulos.

La bandeja de discos no se abre y 
no se puede extraer el disco 
incluso después de pulsar A.

• Intente lo siguiente: 1 Mantenga pulsado VOLUME – y A en la unidad 

durante más de 5 segundos para abrir la bandeja de discos. 2 Extraiga el disco. 
3

 Desconecte el cable de alimentación de ca de la toma de pared y vuelva a 

conectarlo después de varios minutos.

El disco no se puede expulsar y 
aparece “LOCKED” en el visor 
del panel frontal.

• Póngase en contacto con su distribuidor Sony o con un centro de servicio 

técnico Sony local autorizado.

Síntoma

Solución
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