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Solución de problemas

Si la cámara no funciona correctamente, antes de acudir al vendedor o representante del 
servicio técnico autorizado de Nikon, consulte la siguiente lista de problemas más 
comunes.

Batería/Pantalla

Disparo (todos los modos)

La cámara está encendida pero no responde

: Espere hasta que finalice la grabación. Si el problema persiste, 

apague la cámara. Si la cámara no se apaga, extraiga y vuelva a introducir la batería o, si está 
utilizando un adaptador de CA, desconecte y vuelva a conectar el adaptador de CA. Tenga en 
cuenta que aunque los datos que están actualmente siendo grabados se perderán, los datos ya 
grabados no se verán afectados por la extracción o desconexión de la fuente de alimentación.

El visor está desenfocado

: Ajuste el enfoque del visor o utilice lentes de corrección de ocular opcionales 

(

0 33, 308).

El visor está oscuro

: Introduzca una batería completamente cargada (

0 22, 35).

Las pantallas se apagan sin previo aviso

: Seleccione retardos más largos para la configuración 

personalizada c2 (Temporizador de espera) o c4 (Retar. apagad. pantalla) (

0 237, 238).

Las pantallas del panel de control y del visor no responden y están oscurecidas

: Los tiempos de respuesta y el 

brillo de estas pantallas varían en función de la temperatura.

Se visualizan líneas delgadas alrededor del punto de enfoque activo o la pantalla se vuelve de color rojo al marcar el 
punto de enfoque

: Este fenómeno es normal para este tipo de visor y no indica un funcionamiento 

erróneo.

La cámara tarda en encenderse

: Borre archivos o carpetas.

Disparador desactivado

:

• La tarjeta de memoria está bloqueada, llena o no se ha introducido (

0 30, 31).

• Desactivar disparador ha sido seleccionado para la configuración personalizada f7 (Bloqueo 

disp. ranura vacía; 

0 258) y no hay ninguna tarjeta de memoria introducida (0 30).

• El flash incorporado está cargando (

0 38).

• La cámara no enfoca (

0 37).

• Hay un objetivo con CPU con anillo de diafragmas instalado aunque el diafragma no está 

bloqueado en el número f más alto. Si visualiza 

B en el panel de control, seleccione Anillo 

diafragmas para la configuración personalizada f5 (Personalizar diales control) > 
Configuración diafragma para utilizar el anillo de diafragmas del objetivo para ajustar el 
diafragma (

0 257).

• Se ha instalado un objetivo sin CPU pero la cámara no se encuentra en los modos A o M (

0 298).

La cámara tarda en responder al pulsar el disparador

: Seleccione Desactivado para la configuración 

personalizada d10 (Modo de retardo de exposic.; 

0 241).

No se realiza ninguna foto al pulsar el disparador del control remoto

:

• Cambie la batería del control remoto (

0 309).

• Seleccione una opción que no sea Desactivado para Modo de control remoto (ML-L3) (

0 127).

• El flash se está cargando (

0 38).

• Ha transcurrido el tiempo seleccionado para la configuración personalizada c5 (Durac. remoto 

activada (ML-L3); 

0 238).

• Existe luz brillante que interfiere con el remoto ML-L3.
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