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La unidad DAT tiene un rendimiento bajo

Acción: Asegúrese de que la unidad no se utiliza para realizar copias de seguridad de más cantidad
de datos de la recomendada para la unidad. Las unidades DAT están diseñadas con el tamaño
óptimo y máximo para realizar copias de seguridad de datos. Consulte la documentación de la
unidad para determinar el tamaño apropiado de la unidad para realizar las copias de seguridad.

El firmware más reciente indica una cinta defectuosa o con frecuencia se producen atascos en los

cabezales

Acción: Sustituya la cinta.

Se están produciendo otros errores

Acción: Sustituya la unidad.

Problemas en la unidad de disquete

El indicador luminoso de la unidad de disquete permanece encendido

Acción:

1.

Compruebe que no hay conexiones sueltas (

Conexiones sueltas en la página 40

).

2.

Compruebe que el disquete no está dañado. Ejecute la utilidad de disquetes en el disquete
(CHKDSK en algunos sistemas).

3.

Compruebe que el disquete está introducido de forma correcta. Extraiga el disquete y vuelva
a insertarlo correctamente en la unidad.

4.

Compruebe que los cables de la unidad de disquete están conectados correctamente. Consulte
la documentación de los servidores.

Se ha producido un problema con una transacción de disquete

Acción: Compruebe que la estructura de directorios del disquete no es errónea. Ejecute la utilidad
de disquetes para comprobar la fragmentación (CHKDSK en algunos sistemas).

La unidad de disquete no lee los disquetes

Acción:

1.

Si el disquete no está formateado, formatéelo.

2.

Compruebe el tipo de unidad que utiliza y asegúrese de utilizar el tipo de disquete correcto.

No se encuentra la unidad

Acción: Compruebe que no hay conexiones sueltas con la unidad (

Conexiones sueltas

en la página 40

).

Aparece un mensaje que indica que el disco no pertenece al sistema

Acción:

1.

Extraiga de la unidad el disquete que no pertenece al sistema.

2.

Compruebe si hay dispositivos USB que no se inician y desconéctelos.

ESES
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