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Impresión a través de controladores HP-GL/2 y HP RTL diferentes

La situación es que imprime en cada impresora con el controlador HP-GL/2 y HP RTL instalado para
dicha impresora.

1.

Asegúrese de que ambas impresoras se han actualizado a la última versión de firmware.
Consulte 

Actualización del firmware de mi impresora en la página 118

.

2.

Compruebe que tiene la última versión del controlador para ambas impresoras. Puede descargar
los últimos controladores para la HP Designjet 4020 en 

http://www.hp.com/go/4020/drivers/

.

3.

Asegúrese de que la Calibración de color está activada. En el panel frontal de la impresora HP
Designjet serie 4020, seleccione el icono 

 y después, Configuración de la impresora >

Calibración del color > Activado.

4.

Cargue las impresoras con tipos de papel similares.

5.

Asegúrese de que el ajuste Tipo de papel del panel frontal coincide con el papel que ha cargado.

6.

Con el controlador HP-GL/2 y HP RTL para la impresora HP Designjet 4020, seleccione la ficha
Color y después, Emulación de impresora en la lista de opciones de administración de color. A
continuación, elija la impresora Designjet serie 1000 en la lista de impresoras emuladas.

7.

Con el controlador HP-GL/2 y HP RTL para la impresora HP Designjet serie 1000, seleccione la
ficha Opciones y, a continuación, Color manual > Control de color > Concordar con pantalla.
También debe seleccionar la ficha Tamaño de papel y Tipo de papel.

Impresión del mismo archivo HP-GL/2 y HP RTL

La situación es que ha creado un archivo HP-GL/2 y HP RTL (también conocido como un archivo PLT)
con el controlador HP-GL/2 y HP RTL instalado para una impresora e intenta enviar el mismo archivo
a ambas impresoras.

1.

Asegúrese de que ambas impresoras se han actualizado a la última versión de firmware.
Consulte 

Actualización del firmware de mi impresora en la página 118

.

2.

Asegúrese de que la Calibración de color está activada. En el panel frontal de la impresora HP
Designjet serie 4020, seleccione el icono 

 y después, Configuración de la impresora >

Calibración del color > Activado.

3.

Cargue las impresoras con tipos de papel similares.

4.

Asegúrese de que el ajuste Tipo de papel del panel frontal coincide con el papel que ha cargado.

5.

Si tiene un archivo HP-GL/2 y HP RTL creado para una impresora HP Designjet serie 1000 y desea
imprimir con una impresora HP Designjet serie 4020, siga estos pasos en el servidor Web
incorporado o en el panel frontal.

●

Utilizando el servidor Web incorporado: deje las opciones de color configurada en Valores
predeterminados.

●

Utilizando el panel frontal: seleccione el icono 

 y después, Opciones predet. impr. >

Opciones de color > Selecc. perfil entr. RGB  > HP Designjet Serie 1000.

Para otras impresoras HP Designjet, ajuste ambas impresoras para que coincidan con los colores
de la pantalla (sRGB si se puede seleccionar), al igual que cuando se imprime con controladores
HP-GL/2 y HP RTL diferentes.
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