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PERSONALIZACIÓN DE LOS AJUSTES

SOPORTE

ACEPTAR

Mover

• Act. Software
• Prueba de imagen
• Prueba de sonido
• Prueba de señal
• Inform. producto/servicio

Ajustes de SOPORTE

1

 Pulse 

Home (Inicio) para acceder a Menú principal.

2

 Pulse los botones de navegación para desplazarse hasta 

CONFIGURAR y pulse OK (ACEPTAR).

3

 Pulse los botones de navegación para desplazarse hasta 

SOPORTE y pulse OK (ACEPTAR).

4

 Pulse los botones de navegación para desplazarse hasta el 

ajuste o la opción que desee y pulse 

OK (ACEPTAR).

- Para volver al nivel anterior, pulse 

BACK (ATRÁS).

5

 Cuando haya finalizado, pulse 

EXIT (SALIR). 

 

Los ajustes de soporte disponibles se describen a continuación:

Ajuste

Descripción

Act. Software

Permite actualizar la TV con el firmware más reciente.

Prueba de 

imagen

Permite ejecutar pruebas de imagen o de sonido integrado.

 

»

Si la prueba encuentra un error, seleccione Sí. A continuación, aparecerá información sobre 

el producto o servicio.

 

»

 Si la prueba no detecta ningún error, compruebe el estado de las conexiones de los dis-

positivos externos y consulte el manual de los dispositivos externos.

Prueba de sonido

Prueba de señal

Muestra la información de servicio, MUX, etc.

 

 

y

Aparece la información y la intensidad de la señal del MUX* sintonizado.

 

y

Aparece la información de señal y el nombre del servicio del MUX seleccionado. 
(*MUX: un directorio de canales superior en emisiones digitales [cada MUX contiene 
varios canales]).

 

y

Si selecciona 

Satélite como fuente de entrada de la sintonización automática, no 

aparece ninguna prueba de señal. Si selecciona 

Antena y Satélite o Cable y Satél-

ite, aparece una prueba de señal solo para Antena o Cable.

NOTA

Inform. producto/

servicio

Muestra la información del producto o servicio. 

El servicio de atención al cliente puede variar de un país a otro.

 Salir
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