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LISTA DE CONTROL

¿El administrador ha desactivado las funciones?
Puede que algunas funciones hayan sido desactivadas en el modo de configuración. Cuando está activada la 
autenticación de usuario, las funciones permitidas en su configuración de usuario pueden estar limitadas. Consúltelo 
con su administrador.

Problema

Comprobar

Página

LA TRANSMISIÓN NO SE LLEVA A 
CABO

¿Está bien conectada la línea telefónica?

39

¿Está configurado el modo de marcación correcto para su línea?

39

¿Se recibe la señal de línea ocupada?

39

¿Se ha producido un error de comunicación?

40

¿Se muestra un mensaje indicando que la memoria está llena?

40

¿Se muestra un mensaje indicando que no se ha detectado el tamaño 
del original?

40

¿Indica la pantalla de estado del trabajo (trabajos finalizados) o un 
informe de transacción que la transmisión no se ha realizado con éxito?

40

¿Ha colocado un original doblado?

40

¿Son correctos la subdirección y el código de acceso? (Cuando se 
utiliza la comunicación de código F)

40

EL FAX TRANSMITIDO APARECE 
EN BLANCO AL IMPRIMIRLO EN LA 
MÁQUINA DE DESTINO

¿Está el original colocado correctamente mirando hacia arriba o hacia abajo?

40

Si la máquina receptora está utilizando papel térmico, ¿se ha cargado 
por el lado equivocado?

40

EL FAX TRANSMITIDO ES REDUCIDO 
POR LA MÁQUINA DE FAX RECEPTORA

¿Se ha configurado el envío de rotación?

41

LA TRANSMISIÓN NO SE INICIA A 
LA HORA ESPECIFICADA

¿Está el reloj de la máquina en la hora correcta?

41

¿Hay una transmisión en curso?

41

LA IMPRESIÓN NO SE LLEVA A 
CABO DESPUÉS DE LA 
RECEPCIÓN

¿Aparece una pantalla para introducir la contraseña?

41

¿Se ha desactivado la impresión con división en el modo de 
configuración (administrador)?

42

¿Está activado el reenvío (función de Direccionamiento Interno) para 
un fax recibido?

42

NO SON POSIBLES LA RECEPCIÓN 
MANUAL / RECEPCIÓN POLLING

¿Queda poca memoria libre?

42

LA IMAGEN RECIBIDA ESTÁ MUY CLARA

¿Está muy claro también el original enviado por fax?

42

LA MÁQUINA NO INICIA LA 
RECEPCIÓN DEL FAX

¿Se ha establecido el modo de recepción en [Recepción Manual] en el 
modo de configuración?

43

¿Queda poca memoria libre?

43

NO SE PUEDE MARCAR

¿Está conectado el teléfono supletorio?

43

¿Está activado el teléfono externo en modo de configuración? (Cuando 
hay conectado un teléfono externo)

43

¿Está ocupada la línea?

43

NO PUEDE HABLAR CON LA OTRA 
PARTE

¿Ha marcado utilizando el altavoz?

44

NO SE PUEDE ALMACENAR UNA 
DIRECCIÓN (TECLA DE ACCESO 
DIRECTO INDIVIDUAL O DE GRUPO)

¿Se ha almacenado el número máximo de teclas?

44

NO SE PUEDE MODIFICAR O 
ELIMINAR UNA DIRECCIÓN (TECLA 
DE ACCESO DIRECTO INDIVIDUAL 
O DE GRUPO)

¿Se está utilizando la tecla en una transmisión reservada o en una 
transmisión en curso?

44

¿El administrador ha desactivado las funciones?

44

¿Ha activado su administrador una función que impide la 
modificación/eliminación?

44

DESEO COMPROBAR EL HISTORIAL 
DE ENVÍOS/RECEPCIONES

Pulse la tecla [Enviando historial]. (Sólo historial de envíos)

45

Realice la comprobación con la tecla [Estado Trabajo].

45
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                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
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	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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