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Antes de usar la cámara

Índice

Guía básica

Guía avanzada

Nociones básicas sobre la 

cámara

Modo Auto/

Modo Auto híbrido

Otros modos de disparo

Modo P

Modo Tv, Av, M, C1 y C2

Modo de reproducción

Funciones Wi-Fi

Menú de ajuste

Accesorios

Apéndice

La reproducción se detiene o el sonido salta.

 

●

Cambie a una tarjeta de memoria que haya formateado a bajo nivel con la 

cámara (= 160).

 

●

Puede que haya breves interrupciones cuando reproduzca vídeos copiados en 

tarjetas de memoria de baja velocidad de lectura.

 

●

Al reproducir vídeos en un ordenador, es posible que se omitan fotogramas y que 

haya saltos de audio si el rendimiento del ordenador no es el adecuado.

No se reproduce el sonido durante la reproducción de vídeo.

 

●

Ajuste el volumen (= 24) si ha activado [Mute] (= 163) o si el sonido del 

vídeo es débil.

 

●

Para los vídeos grabados en el modo [

] (= 64) o [ ] (= 71) no se 

reproduce ningún sonido, porque en estos modos no se graba audio.

No puedo acceder a la pantalla de inicio de Puntos destacados de la 

historia pulsando el botón [ ].

 

●

La visualización de la pantalla de inicio no es posible cuando se conecta a una 

impresora. Desconecte la cámara de la impresora.

 

●

La visualización de la pantalla de inicio no es posible durante las conexiones Wi-

Fi. Finalice la conexión Wi-Fi.

Un icono de sujeto deseado para un álbum no se muestra en la pantalla 

de inicio de Puntos destacados de la historia.

 

●

En el modo de visualización de información simple (= 108), elija una imagen 

que muestre el nombre de la persona para el álbum antes de acceder a la 

pantalla de inicio de Puntos destacados de la historia (= 130).

Tarjeta de memoria

No se reconoce la tarjeta de memoria.

 

●

Reinicie la cámara con la tarjeta de memoria dentro (= 26).

Ordenador

No se puede transferir imágenes al ordenador.

 

●

Cuando intente transferir imágenes al ordenador mediante un cable, pruebe a 

reducir la velocidad de transferencia de la manera siguiente.

 -

Pulse el botón [

] para entrar en el modo de reproducción. Mantenga 

pulsado el botón [

] mientras pulsa los botones [ ] y [ ] al mismo 

tiempo. En la siguiente pantalla, pulse los botones [ ][ ] para elegir [B] y, a 

continuación, pulse el botón [ ].

El icono Bebés o Niños no se muestra.

 

●

Los iconos Bebés y Niños no se mostrarán si no se ajusta la fecha de nacimiento 

en la información de cara (= 48). Si los iconos continúan sin mostrarse 

aunque se ajuste la fecha de nacimiento, registre de nuevo la información 

de cara (= 48) o asegúrese de que la fecha y la hora estén ajustadas 

correctamente (= 163).

El AF táctil o el disparador táctil no funcionan.

 

●

El AF táctil o el disparador táctil no funcionarán si toca los bordes de la pantalla. 

Toque más cerca del centro de la pantalla.

Grabación de vídeos

El tiempo transcurrido que se muestra es incorrecto, o la grabación se 

interrumpe.

 

●

Utilice la cámara para formatear la tarjeta de memoria, o cambie a una tarjeta 

que admita la grabación de alta velocidad. Tenga en cuenta que, aunque la 

indicación del tiempo transcurrido sea incorrecta, la longitud de los vídeos en la 

tarjeta de memoria corresponde al tiempo de grabación real (= 160, = 213).

Se muestra [ ] y la grabación se detiene automáticamente.

 

●

La memoria intermedia interna de la cámara se llenó porque la cámara no pudo 

grabar en la tarjeta de memoria con la suficiente rapidez. Pruebe una de las 

acciones siguientes.

 -

Utilice la cámara para realizar un formateo a bajo nivel de la tarjeta de 

memoria (= 160).

 -

Baje la calidad de la imagen (= 54).

 -

Cambie a una tarjeta de memoria que admita la grabación de alta velocidad 

(= 213).

No es posible usar el zoom.

 

●

No es posible usar el zoom en modo [ ] (= 70).

 

●

No es posible usar el zoom al grabar vídeos en modo [

] (= 64).

Los sujetos aparecen distorsionados.

 

●

Los sujetos que pasen rápidamente por delante de la cámara pueden aparecer 

distorsionados. No constituye un fallo de funcionamiento.

Reproducción

No es posible la reproducción.

 

●

Quizá no sea posible reproducir imágenes o vídeos si se utiliza un ordenador 

para cambiar el nombre de los archivos o alterar la estructura de las carpetas.
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