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Comportamiento de la luz

Causa y solución

mensaje en el software de la impresora HP para obtener 

más información.

—

Si los cartuchos no se han instalado nuevos, tienen muy 
poca tinta. Pulse el botón Reanudar (

) para 

continuar imprimiendo y sustituya los cartuchos cuando 

la calidad de impresión deje de ser aceptable. Para 

obtener información sobre cómo sustituir los cartuchos 

de tinta, vea 

Sustituir cartuchos en la página 52

.

Panel de control de estado de error de papel

●

Comportamiento de la luz

Causa y solución

El icono Error , el icono Error de papel y el icono Reanudar 

están encendidos.

No hay papel en la bandeja de entrada.

Cargue papel en la bandeja de entrada.

Para obtener información sobre cómo cargar el papel, vea 

Carga del papel en la página 10

.

El icono Error , el icono Error de papel y el icono Reanudar 

están parpadeando.

La impresora recibe un trabajo de impresión y detecta que no 

hay papel en la bandeja de entrada.

Cargue papel y pulse el botón Reanudar (

) para continuar 

la impresión.

Para obtener información sobre cómo cargar el papel, vea 

Carga del papel en la página 10

.

96

Capítulo 8 Solución de problemas
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