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Atrás

Siguiente

Menú

Más

Seguridad

Para fijar la pantalla, pulse Aplicaciones 

 > 

 

Ajustes

 > 

Seguridad

 > 

Fijar pantalla

.

Para activar la función de fijar pantalla, abra la aplicación que 
quiera fijar, pulse Información general 

 y desplácese hacia 

arriba. Pulse 

.

Para dejar de fijar la pantalla, pulse al mismo tiempo Atrás 

 e 

Información general 

. 

Cifrado del teléfono

Precaución: si olvida el código de cifrado, no podrá recuperar 
los datos guardados en el teléfono o la tarjeta de memoria. El 
cifrado de datos puede tardar una hora o más. Deje el teléfono 
conectado a la corriente y tenga mucho cuidado de no 
interrumpir este proceso.

El cifrado protege las cuentas, los ajustes, las aplicaciones y los 
archivos del teléfono para evitar que se pueda acceder a ellos 
en caso de robo del teléfono.

No tendría por qué utilizar esta opción, pero si quiere cifrar 
el teléfono para que sea necesario introducir un PIN o 
contraseña cada vez que se encienda, pulse Aplicaciones 

 > 

 

Ajustes

 > 

Seguridad

 > 

Cifrar teléfono

.

Copia de seguridad y restablecimiento

Vaya a: Aplicaciones 

> 

Ajustes

 > 

Copia de seguridad y 

restablecimiento

 y, a continuación, pulse el interruptor para 

activarlo.

Los datos de su cuenta de Google disponen de una copia de 
seguridad en línea. Si reinicia o se cambia de teléfono, solo 
tendrá que iniciar sesión en su cuenta de Google para restaurar 
los contactos, eventos y demás información que hubiera 
sincronizado con esa cuenta. 

Para seleccionar qué se sincroniza con la cuenta, pulse 
Aplicaciones 

> 

Ajustes

 > 

Cuentas

 > 

Google

, seleccione 

la cuenta de Google y, a continuación, seleccione lo que 
quiera sincronizar. 

Nota: los mensajes de texto, las aplicaciones descargadas, los 
registros de llamadas y los elementos almacenados en el 
teléfono no se restaurarán. Para restaurar las aplicaciones de 
Google Play Store, consulte “Cuidado de sus aplicaciones”.

Restablecimiento

Para restablecer la configuración de fábrica del teléfono y 
borrar todos los datos de este, pulse Aplicaciones 

 > 

Ajustes

 > 

Copia de seguridad y restablecimiento

 > 

Restablecer datos de fábrica

 > 

RESTABLECER TELÉFONO

.

Advertencia: todas las aplicaciones descargadas y los datos 
de usuario del teléfono se eliminarán. Los datos de la nube no 
se eliminarán.

¿Le han robado el teléfono? 

El teléfono cuenta con un administrador de dispositivos 
Android que le permite bloquear o restablecer el dispositivo a 
distancia para protegerlo contra ladrones. Para obtener más 
información, consulte 
www.google.com/android/devicemanager.

Seguridad
 Inicio rápido: proteja su teléfono
 Bloqueo de pantalla
 Función de fijar en pantalla
 Cifrado del teléfono
 Copia de seguridad y restablecimiento
 Restablecimiento
 ¿Le han robado el teléfono?
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