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Para configurar un rostro de confianza

1

En la 

Pantalla de inicio, puntee .

2

Busque y puntee 

Ajustes > Bloqueo de pantalla y seguridad > Smart Lock >

Cara de confianza.

3

Puntee 

CONFIGURAR > SIGUIENTE y siga las instrucciones del dispositivo.

Para configurar una voz de confianza

1

En la 

Pantalla de inicio, puntee .

2

Busque y puntee 

Ajustes > Bloqueo de pantalla y seguridad > Smart Lock > Voz

de confianza.

Protección de la tarjeta SIM

Puede bloquear y desbloquear cada tarjeta SIM que utilice en su dispositivo con un PIN

(número de identificación personal). Cuando una tarjeta SIM está bloqueada, la

suscripción asociada a la tarjeta estará protegida contra el uso indebido, lo que significa

que tendrá que introducir el número PIN cada vez que inicie el dispositivo.
Si introduce el PIN incorrecto demasiadas veces, se bloqueará la tarjeta SIM. A

continuación, deberá introducir su PUK (clave de desbloqueo personal) y, a

continuación, un PIN nuevo. El operador de red le suministrará los códigos PIN y PUK.

Para configurar o eliminar un bloqueo de la tarjeta SIM

1

En la pantalla de inicio, puntee .

2

Busque y puntee 

Ajustes > Bloqueo de pantalla y seguridad > Configurar

bloqueo de la tarjeta SIM.

3

Puntee el deslizador 

Bloquear tarjeta SIM para habilitar o deshabilitar el bloqueo

de la tarjeta SIM.

4

Introduzca el PIN de la tarjeta SIM y puntee 

Aceptar. El bloqueo de la tarjeta SIM

ya está activo y se le pedirá que introduzca el código PIN cada vez que se reinicie

el dispositivo.

Para cambiar el PIN de la tarjeta SIM

1

En la 

Pantalla de inicio, puntee .

2

Busque y puntee 

Ajustes > Bloqueo de pantalla y seguridad > Configurar

bloqueo de la tarjeta SIM.

3

Puntee 

Cambiar PIN de SIM.

4

Introduzca el PIN anterior de la SIM y puntee 

Aceptar.

5

Introduzca el nuevo PIN de la SIM y puntee 

Aceptar.

6

Vuelva a introducir el nuevo PIN de la SIM y puntee 

Aceptar.

Para desbloquear una tarjeta SIM bloqueada mediante el código PUK

1

Introduzca el código PUK y puntee 

.

2

Introduzca un nuevo código PIN y puntee 

.

3

Vuelva a introducir el nuevo código PIN y puntee 

.

Si introduce un código PUK incorrecto demasiadas veces, tendrá que ponerse en contacto

con el operador de red para que le facilite otra tarjeta SIM.

Cómo encontrar el número de identificación del dispositivo

Su dispositivo tiene un número de identificación exclusivo. Este número se denomina

IMEI (identidad de equipo móvil internacional). Debe guardar una copia de este número.

Puede necesitarlo, por ejemplo, cuando acceda al servicio de atención al cliente

Xperia™ Care para registrar el dispositivo. Además, en caso de robo del dispositivo, su

proveedor de red puede usar este número para impedir que el dispositivo utilice la red

de su país o región.
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