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Sugerencias

Envíe sus ideas sobre nuevas aplicaciones o funciones y sus opiniones sobre cómo podrían 
mejorarse.
En la pantalla Aplicaciones, pulse Samsung 

→ Samsung Members → Sugerencias.

Es posible que esta función no esté disponible dependiendo de su región o de su proveedor 
de servicios.

Asistencia

Compruebe si el hardware de su dispositivo tiene algún problema y acceda a información sobre el 
servicio de atención al cliente.
En la pantalla Aplicaciones, pulse Samsung 

→ Samsung Members → Asistencia.

• 	DIAGNÓSTICO: diagnostica su dispositivo y optimiza el rendimiento del mismo.
• 	POSVENTA: accede a varios servicios de atención al cliente.

En algunos servicios de atención al cliente deberá descargar sus aplicaciones en primer 
lugar.

Noticias y consejos

Consulte las últimas noticias y consejos sobre los dispositivos Galaxy.
En la pantalla Aplicaciones, pulse Samsung 

→ Samsung Members → → Nuevo/consejos.

Es posible que esta función no esté disponible dependiendo de su región o de su proveedor 
de servicios.
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                 Marcas Más Populares
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	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
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	 Sony
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