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programa de aplicación o con una utilidad. Apague el ordenador, espere 30 segundos y reinícielo. Intente ejecutar el programa nuevamente. Si sigue 
apareciendo el mensaje de error, consulte la documentación del software.

 

 

 

Memory data line failure at address, read value expecting value

 (Error de línea de datos de memoria en la dirección, el valor de lectura espera un valor): 

Puede que uno de los módulos de memoria esté defectuoso o insertado incorrectamente. Reinstale los módulos de memoria (consulte 

Memoria

) y, si fuera 

necesario, reemplácelos.

 

 

 

Memory double word logic failure at address, read value expecting value 

(Error de la lógica de memoria de doble palabra en la dirección, el valor de lectura 

espera un valor): Puede que uno de los módulos de memoria esté defectuoso o insertado incorrectamente. Reinstale los módulos de memoria (consulte 

Memoria

) y, si fuera necesario, reemplácelos.

 

 

 

Memory odd/even logic failure at address, read value expecting value

 (Error de la lógica de memoria par/impar en la dirección, el valor de lectura espera un 

valor): Puede que uno de los módulos de memoria esté defectuoso o insertado incorrectamente. Reinstale los módulos de memoria (consulte 

Memoria

) y, si 

fuera necesario, reemplácelos.

 

 

 

Memory write/read failure at address, read value expecting value

 (Error de memoria de lectura/escritura en la dirección, el valor de lectura espera un 

valor): Puede que uno de los módulos de memoria esté defectuoso o incorrectamente insertado. Reinstale los módulos de memoria (consulte 

Memoria

) y, si 

fuera necesario, reemplácelos.

 

 

 

No boot device available

 (No hay ningún dispositivo de inicio disponible): El ordenador no detecta la unidad de disco duro. Si el dispositivo de inicio es la 

unidad de disco duro, asegúrese de que la unidad está instalada, insertada correctamente y dividida en particiones como dispositivo de inicio.

 

 

 

No boot sector on hard drive

 (No hay sector de inicio en la unidad de disco duro): Puede que el sistema operativo esté dañado. Póngase en contacton con 

Dell (consulte el apartado 

Cómo ponerse en contacto con Dell

). 

 

 

No timer tick interrupt 

(No hay interrupción de ciclo de temporizador): Puede que un chip de la tarjeta del sistema esté defectuoso. Ejecute las pruebas de 

establecimiento del sistema en Dell Diagnostics (consulte el apartado 

Dell Diagnostics

). 

 

 

Not enough memory or resources. Exit some programs and try again 

(Salga de algunos programas e inténtelo de nuevo): Tiene demasiados programas 

abiertos. Cierre todas las ventanas y abra el programa que desee utilizar. 

 

 

Operating system not found

 (Sistema operativo no encontrado): Vuelva a instalar el disco duro (consulte el apartado 

Unidad de disco duro

). Si el problema 

continúa, póngase en contacto con Dell (consulte el apartado 

Cómo ponerse en contacto con Dell

). 

 

 

Optional ROM bad checksum

 (Suma de comprobación de ROM opcional incorrecta): Aparentemente ha fallado la ROM opcional. Póngase en contacton con Dell 

(consulte el apartado 

Cómo ponerse en contacto con Dell

). 

 

 

A required .DLL file was not found 

(No se encontró un archivo .DLL necesario): Falta un archivo fundamental en el programa que intenta abrir. Quite el 

programa y vuelva a instalarlo. 

 

 

1.

Haga clic en el botón 

Inicio y en Configuración® Panel de control. 

 
 

 

2.

Haga doble clic en Agregar/Quitar programas 
 
 

 

3.

Seleccione el programa que desee quitar. 
 
 

 

4.

Haga clic en Quitar o Cambiar o quitar y siga las indicaciones que aparecen en la pantalla. 
 
 

 

5.

Consulte la documentación del programa para ver las instrucciones de instalación. 

 

 

 

 

Sector not found

 (No se encontró el sector): El sistema operativo no encuentra un sector específico en la unidad de disco duro. Probablemente la unidad de 

disco duro tenga una tabla de asignación de archivos (FAT) o un sector dañado. Ejecute la utilidad de comprobación de errores de Windows para comprobar la 
estructura de archivos de la unidad de disco duro. Para obtener más información sobre las opciones de administración de energía, consulte el apartado 

Centro 

de ayuda y soporte técnico de Windows

) para obtener instrucciones. Si hay un gran número de sectores defectuosos, haga una copia de seguridad de los 

datos (si es posible) y después vuelva a formatear la unidad de disco duro.

 

 

 

Seek error

 (Error de búsqueda): El sistema operativo no encuentra una pista específica en la unidad de disco duro. 
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