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Capítulo 8

Cuidar la impresora

LabelWriter

En este capítulo encontrará información sobre el cuidado de la impresora LabelWriter así como 
sugerencias para identificar y solucionar problemas que puedan surgir al trabajar con ella. En caso 
de que no pueda resolver un problema, este capítulo contiene la información necesaria para ponerse 
en contacto con el departamento de asistencia técnica de DYMO.

Limpiar la impresora LabelWriter

La impresora LabelWriter está diseñada para ser duradera y casi libre de mantenimiento. Para sacar 
el máximo partido de ella, conviene que siga las instrucciones de mantenimiento que aparecen en la 
Guía de iniciación rápida y en los procedimientos de este capítulo. 
Con los utensilios siguientes es muy fácil limpiar la impresora LabelWriter:

•

un paño sin pelusas. 

•

alcohol sanitario, detergente diluido o limpiacristales diluido. (Si utiliza limpiacristales, 
asegúrese de que no contiene amoníaco).

•

Un pincel pequeño y suave (por ejemplo, de acuarelas). 

•

Tarjeta de limpieza LabelWriter. En cada paquete viene incluida una tarjeta de limpieza. 
Si desea adquirir más tarjetas de limpieza, visite la página 

www.dymo.com

.

Para garantizar una perfecta impresión de la impresora LabelWriter, conviene limpiarla regularmente. 
Para evitar que la suciedad penetre en la impresora, de vez en cuando se debe quitar el polvo que se 
acumula en su exterior. Sin embargo, también es conveniente limpiar el interior periódicamente. 

Para limpiar el exterior y el interior de la impresora

1

Apague la impresora y desconecte el cable de alimentación. 

2

Con un paño sin pelusas, limpie el exterior de la impresora. El polvo y la suciedad también se 
pueden eliminar utilizando los detergentes arriba mencionados. 

3

Abra la tapa superior. 

4

Con un pincel o bastoncito, elimine los restos de papel y polvo que se hayan acumulado en el 
interior de la impresora.

5

Retire el rollo de etiquetas y limpie debajo de él. 

6

Si tiene una tarjeta de limpieza LabelWriter, siga las instrucciones impresas en su sobre e 
insértela en el mecanismo de alimentación de la impresora.

7

Vuelva a conectar el cable de alimentación y encienda la impresora.

8

Coloque el rollo de etiquetas otra vez y cierre la tapa superior. 
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