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Capítulo 4 

Solución de problemas

 

Â Si el ordenador todavía no arranca, consulte la información de servicio y soporte 

que viene con el Mac mini para averiguar cómo ponerse en contacto con Apple 

para obtener asistencia técnica.

Reinstalación del software que venía con el ordenador

Utilice los discos de instalación de software suministrados con el ordenador para 

volver a instalar el Mac OS X y las aplicaciones que venían instaladas originalmente.

Importante: 

Apple recomienda realizar una copia de seguridad de los datos del disco 

rígido antes de restaurar el software. Apple no se hace responsable de las pérdidas 

de datos.

Instalación del Mac OS X

Para instalar el Mac OS X:

1

Si es posible, realice una copia de seguridad de los archivos importantes.

2

Introduzca el disco 1 de instalación del Mac OS X suministrado con el ordenador.

3

Haga doble clic en “Install Mac OS X and Bundled Software”.

4

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

5

Seleccione el disco de destino para la instalación y siga las instrucciones que se indi-

can en pantalla. 

El sistema se reiniciará y le solicitará que introduzca el siguiente disco de instalación 

del Mac OS X.

Importante: 

La opción “Borrar e instalar” borra todo el contenido del disco de destino. 

Se recomienda realizar copias de seguridad de sus archivos importantes antes de insta-

lar el Mac OS X.
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