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Si no puede apagar el iPhone o si el problema persiste, puede ser necesario restablecer el iPhone. 
Solo hay que recurrir a esta opción si al apagar y encender el iPhone no se resuelve el problema.
Restablecer el iPhone: Mantenga pulsados al mismo tiempo el botón de reposo/activación y el 
botón de inicio durante al menos diez segundos, hasta que aparezca el logotipo de Apple.

Aparece “Código incorrecto” o “iPhone está desactivado”

Si olvida su código o si el iPhone muestra una alerta de que se ha desactivado, con-
sulte “iOS: Dispositivo deshabilitado después de introducir un código erróneo” en 

http://support.apple.com/kb/HT1212?viewlocale=es_ES

.

Aparece “Este accesorio es incompatible con el iPhone”

Puede que el accesorio que ha conectado no funcione con el iPhone. Asegúrese de que los 
conectores y el cable USB no tengan suciedad y consulte la documentación incluida con 
el accesorio.

No se pueden ver los archivos adjuntos al correo

Si no se ven los archivos adjuntos al correo en el iPhone, pruebe lo siguiente:

 

•

Ver un archivo adjunto: Pulse el archivo adjunto para abrirlo en Vista Rápida. Puede que tenga 
que esperar un poco a que el archivo se descargue para poder visualizarlo.

 

•

Guardar una foto o un vídeo adjunto: Pulse el archivo adjunto para abrirlo en Vista Rápida. 
Puede que tenga que esperar un poco a que el archivo se descargue para poder visualizarlo.

Vista Rápida acepta los siguientes tipos de documento:

 

•

.doc, .docx—Microsoft Word

 

•

.htm, .html—página web

 

•

.key—Keynote

 

•

.numbers—Numbers

 

•

.pages—Pages

 

•

.pdf—Vista Previa, Adobe Acrobat

 

•

.ppt, .pptx—Microsoft PowerPoint

 

•

.rtf—texto con formato

 

•

.txt—texto

 

•

.vcf—información de contacto

 

•

.xls, .xlsx—Microsoft Excel

Para obtener información adicional sobre la solución de problemas, visite 

www.apple.com/support/iphone/country/

.




                                    

                                    
                                                                            

                                


                                
                                                                                            

                            
                                
                                    
                                    Share
                                
                                




                            

                        


                        
                            
                                Páginas:
                                    
            1
                …
                155
                156
                157
                158
                159
                …
                164
        

                            

                             Descargar
                            
                                 Quejarse
                                
                                    	mal Marca
	mal Modelo
	no legible


                                

                            

                        

                    

                

            


            
                Advertising
                
                    
                

            


            
            
        

    


    
        
        
    


        
    
    
        
            
                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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